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REGIONE TOSCANA " __uppo Consiliare Forza Italia

Il Vicepresidente del Consiglio Regionale
Consiglio Regionale

Prot. Firenze, 11/02/2025
AOOQOCRT Protocollo n. 0001919/12-02-2025
(EXAA
0T A312 Al Presidente del Consiglio Regionale della Toscana
Antonio Mazzeo

MOZIONE ai sensi dell”Art. 175 Reg. Interno

OGGETTO: Mozione in merito ai progetti di insegnamento digitale rivolti agli

anziani.

Il Sottoscritto Consigliere

Preso atto

Della recente sigla del protocollo tra Regione Toscana e i sindacati regionali dei pensionati
Spi Cgil, Fnp Cisl e Uil pensionati, con cui - anche grazie alle risorse del Pnrr - sara portato
avanti il progetto “Connessi in buona compagnia™ per |"alfabetizzazione digitale di chi ha

piu di sessantacinque anni o vive in comuni isolati;

Ricordata

L'importanza delle competenze digitali, che aiutano ad "eliminare" le distanze e ad
accorciare 1 tempi, semplificando la vita ai cittadini, soprattutto quelli pit anziani o quelli

che si trovano a vivere in contesti e in zone periferiche o isolate;

Considerato

Il sempre crescente interesse che, anche le persone meno giovani, mostrano nei confronti
del mondo digitale, anche in considerazione della comodita di alcune pratiche come ad

esempio ’uso del servizio home banking, la possibilita di richiedere ricette mediche, la
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prenotazione di visite ed esami, l'accesso ai servizi sanitari ma anche come difendersi da
truffe informatiche;

Preso atto

Che i corsi recentemente organizzati da alcune amministrazioni comunali del nostro

territorio, sono stati letteralmente presi d’assalto;

Ricordato

Quanto sia importante per le persone pill anziane rimanere al passo con i tempi e riuscire
ad orientarsi nel mondo digitale, tramite strumenti nuovi come I’identita digitale (spid), i
motori di ricerca, i social network, i programmi di scrittura e di calcolo, le funzionalita

degli smartphone;

Visto

Che la Toscana risulta essere una delle Regioni con la pil alta percentuale di anziani,
infatti secondo i dati Istat del 2023, gli anziani over 65 residenti oggi in Toscana sono circa
960mila (26% della popolazione);

Tutto cid premesso e considerato
IMPEGNA
La Giunta Regionale affinché

e Siadoperi per mettere a sistema una rete capillare di luoghi diffusi sui territori che

siano punti da cui sia possibile I'accesso a internet;

e Si adoperi per facilitare I’alfabetizzazione digitale e I'utilizzo delle nuove
tecnologie soprattutto dei meno giovani e renderli edotti sul mondo digitale,
sull’uso dei social network, sui pericoli legati ai social e alle frodi informatiche
sulle modalita di prenotazione di esami e visite mediche e sull’uso dell’identita
digitale;
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e Si adoperi per dare supporto anche a coloro che non solo non hanno competenze

digitali, ma anche non hanno strumenti per accedere ai servizi digitali;

e Si adoperi - anche con il tramite delle amministrazioni comunali - per incentivare
l'organizzare e la promozione di corsi gratuiti che sviluppino competenze digitalie
informatiche, specificatamente mirati alla popolazione toscana over 65, affinche
questa fetta di popolazione possa essere sempre al passo con i tempi e non si senta

esclusa da una societa in continuo mutamento.

Marco Stella

Mo Jlle
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