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1. PRESENTAZIONE

Il 2013 € stato 'anno del consolidamento del rodavoro: grazie alla presenza
frequente del garante a varie iniziative promozionalla regione, alla campagna di
comunicazione, soprattutto televisiva, la figurd darante &€ oggi conosciuta in
Toscana dagli addetti ai lavori ma non solo. Instod’obiettivo enunciato ad inizio
anno puo dirsi raggiunto anche se [lattivita di rpozione va costantemente
alimentata.

Si e diffuso ed approfondito il rapporto con i seinsociali, sia con la struttura
regionale che con quelli diffusi nei territori: gliessi servizi piu volte si sono rivolti
al garante per condividere casi particolarmente ptessi, sottoporre quesiti, o
chiedere consiglio. L’esiguita del numero deglistesiti sociali nei nostri comuni, la
contemporanea presa in carico di altre categorisodgetti deboli, 'aumento del
numero di bambini e ragazzi coinvolti nella comdiglita familiare e bisognosi di
attenzione ed intervento, alcune difficolta progatiurendono il lavoro degli
operatori profondamente complesso. Particolarmeelieato si presenta, anche nella



nostra regione, l'istituto dell’affido al servizisociale che conosce in alcune realta
numeri importanti, in un quadro legislativo e reguentare non chiaro.

Abbiamo promosso un tavolo di lavoro tra gli uffaella regione, quelli di alcune
realta territoriali ed il Tribunale per i minorerthiFirenze che ha lavorato con

I'obiettivo di condividere linee guida diretta agiffici giudiziari e finalizzate alla
stesura dei decreti di affidamento e che a breweethbe concludere i suoi lavori.
Stiamo inoltre partecipando ad una ricerca, core dite regioni (Lazio, Emilia
Romagna,Veneto) in partenariato con I'UniversitdPddova, e con ['Istituto degli
Innocenti per quello che riguarda la Toscana, istitito dell’affido al servizio
sociale, con un approccio sia dal punto di vistangtativo sia qualitativo tramite la
realizzazione di indagini in profondita relativarteera motivazioni, caratteristiche,
durata ed altro. La ricerca terminera entro i pmmaisi del 2014.

Inoltre I'entrata in vigore della legge 219/2012nmateria di filiazione e del relativo
decreto legislativo 154/2013 rendono oggi necessaricoinvolgimento dei tribunali
ordinari a cui spetta l'intera competenza in matedi separazioni, e relativo
affidamento dei figli, anche in caso di conviverta collaborazione con ['Istituto
degli Innocenti ha permesso di attivare un’indagswgli apporti della scienza
(psicologia) alla decretazione in materia di minalfinterno della relazione si trova
ampia sintesi di questa indagine.

Si puo parlare di consolidamento anche nei rappani il mondo della giustizia
minorile e degli avvocati che si occupano di minerifamiglia: pur senza una
formalizzazione é continuato e si € approfonditafiporto sia con la Presidenza che
con la Procura. Nella presidente del tribunale kpmecuratore abbiamo sempre
trovato ascolto e risposta alle nostre segnalazidigponibilita e competenza
nell’approfondimento di temi di interesse comungublmente proficuo il rapporto
con le associazione degli avvocati che si occugiamanori e famiglia, presenti nella
nostra regione: da tempo e con continuita € preseanb scambio fruttuoso di
informazioni e di opinioni sia nelle numerose iatare pubbliche sia per quanto
riguarda forum piu ristretti su tematiche partiecola

Tutto quello che si trova in questa relazione & tytrogetti che abbiamo in ponte
non sarebbero stati possibili senza la collaborezidell’lstituto degli Innocenti, il
cui supporto al lavoro del garante spesso € amaladip la di quanto previsto dalla
convenzione, nonché dalla collaborazione dell'igfidi presidenza del Consiglio
regionale e di tutte le strutture che non ci hamaofatto mancare il loro supporto.
La sintesi migliore del lavoro di questo anno, dalore della figura del garante, di
cio che bambini e ragazzi si aspettano, di cioiclggandi” con semplicita possono
fare per loro € la lettera che i bambini della lgneentare che sono stati nostri ospiti
il 20 Novembre per la giornata dell’infanzia ci haninviato e che riproponiamo
anche come programma del lavoro futuro.



Alla cortese attenzione

13 EEH. 2014 Del Consiglio Regionale della Regione Toscana

W3 2.3.4

Mercoledi 20 novembre 2013, in occasione della celebrazione della Convenzione dei Diritti del Bambini,
siamo stati molto felici di aver potuto partecipare alla seduta straordinaria del Consiglio Regionale & con
guesta nostra lettera vorremmo ringraziarvi dell’ invito. "

+*
Tutte le esperienze che ci avete proposto nel corso della mattinata ci sono piaciute e sono state per nol

divertenti ed emozionanti,

Quando il signor Glauco Clacci ci ha fatto vedere le fotografie che esponeva nella sua mostra "Come
erano i bambini... " ci siamo incuriositi tanto perché non sapevamo che le fotografie il facevano
stampandole su lastre di vetro o cellulosa . Ma, sopra tutto , ci sono rimaste impresse alcune immagini d|
quei bambini, che oggi avrebbero I'etd dei genitori dei nostri nonni, e che cf hanno fatto tanto riflettere, |
bambini degli anni Trenta del Novecento infatti non si divertivano come noll Non avevano la play-station o
altri ghochi elettronici tipo la wii, ma altri glocattoli e pochl, come le bambole, che assomigliavano alle
nostre, ma solo un po'e sono fatte di materiali differenti, o come i cerchi che facevano ruzzolare con un
bastencino: noi ¢f abbiame provato in palestra, ma era difficile! E poi i & placiuto come da un rilievo d
terra del bambini, con una trave messa sopra, ¢ facevano un'altalena. E'stato interessante per nei anche
capire dove vivevano: non solo in cittd, ma anche in campagna dove pochi di noi oggl vivono ancora. in
estate inoltre non andavano in vacanza con | loro genftori, ma nelle colonie tutti insieme e facevano anche
il bagno nudi! Non ¢’ erano tutte le macchine che cl sono oggi per le strade, ma anche le carrozze, | bambini
andavano scalzi, ma non gll facevano male | piedi perché cl erano abituati. Il sig. Glauco Claccl ci ha detto
che le scarpe eranc solo per le feste e mettevano bullette sotto le scarpe per non consumarle. Le mamme
poi lavavano | vestiti nel fiume e ce ne erano pochi anche di quelli. In alcune foto si vedeva del bambini che
guardavano i grandi lavorare e imparavano. Anche nol ierl abbiamo visto del grandi lavorare per garantire |
nostri dirittl. In occasione del ventiseiesimo anniversario della proclamazione dei diritti dell’ infanzia
c'erano il Presidente di Save the Children e la garante dei nostri diritti, la signora Maria Grazia Sestini e
anche il Presidente della Regione Toscana, il sig. Enrico Rossi, che all’ inlzio cf ha fatto a tutti I' autografo ed
& stato molto simpatico. Tutti loro discutevano per migliorare l'assistenza ai bambini e per i loro diritti.
Anche se tanti discorsi per nol erano un po’ difficill da capire, abbiamo compreso che tanti bambini e
soprattutto | ragazzi dagli 11 ai 17 anni non vanng pill a scuola ed & importante risolvere questo problema
per il loro futuro, La sig.ra Sestini poi ha detto che in Toscana i bambini sono pochi rispetto ai nonni, ma lei
si impegnera per far rispettare anche | nostri diritti . Quando poi ci ha dato la parola eravamo tutti molto
emorzionatl, Imbarazzati e anche spaventati, percid nessuno di nol voleva parlare per primo, ma allo stesso
tempo eravamo contenti di essere i a dire la nostra. In classe avevamo riflettuto insleme su alcuni nostri
importanti diritti @ su quelli che non vediamo rispettati intorno a noi, nella nostra Reglone: il diritto al gioco
e a stare con gli amici; il diritto ad avere una casa ,una famiglia {gualcuno anche due )& un nome, per non
essere perduti e poter ritrovare | genlteri quando ci si perde; il diritto ad essere valorizzati, guidati e
ascoltati; il diritto alla salute e il diritto allo studio e alla scuola. Li in mezzo a tanti grandi eravamo
imbarazzati e siamo riusciti a fare soltanto alcune richieste, ma qui in classe avevamo trovato anche delie
soluzioni che valevamo dire anche a voi; per esempio



1)Per patel gocare e stare con g! anic. ci servono pu parchi con | campettie le gostre e allora ¢ @ venuto
n mente che. invece di ingrandire ghi stadi st potrebbero ingrandire | parchi e per lascaare pil di spazio ai
giochi, invece di costruire nuove case, s potrebbero restaurare quelle vecchie. Inoltre potremmo costruire,
Se propric Servono, nuove case, pid alte, ma che occuping meno spazio anche perché per vivere basta un
appartamento; e I' importante & che ogni bambino possa vivere in una casa, invece che per la strada, e
avere una famiglia che gli vuole bene. Se si fanno tanti soldi anche per avere piti case o pib giocattoli devi
lavorare di piu @ hai meno tempa, di stare can i tuoi figl . Noi invece pensiamo che i diritti che sone meno
rispettati intorno @ noi sono guelli di essere ascoltati, guidati e valorizzati quindi abbiamo bisogno che |
nostri genitori pensino che potrebbero guadagnare un po’ meno ma fare dei turni, per avere pill tempo per
stare con i propri figli, ascaltarli e guidarli Tutte le volte | babbi & le mamme partono presto e tarnano tard|
e alcuni genitori non ci sono mai né per colazione né per cena . Molti di noi percibd a volte si sentono un po’
soli e =i vorrebbe stare di pii con il babbo e con la m&mma, per parlarsi, ma anche per giocare, per sentirci
dire che siamo bravi, che siamo dei bei bambinl, che ci impegniamo & scuola & anche perché ¢l diano
ragione, cioé ascoftino anche guello che abbiamo da dire, | nostrl raccontt e | nostri stati d*animo. | nostri
genitorl potrebbero avere pil tempo per nol anche se trovassero meno traffico quando tornano a casa e
allora pensiamo che si potrebbe andare tutti in bicicletta oppure, quande piove, usare | mezzl pubblicl; ma
ci vorrebbero delle corsie preferenziali, sennd sono sempre in ritardo, e anche pil mezd pubblici in
generale. Oppure si potrebbe prendere una sola macchina e andare a scuola o a lavoro Insleme a altri
bambini e altri genitori. In guesto modo cl sarebbe meno traffico, | genitori avrebbero pib tempo e
verrebbe anche rispettato di pld Il nostro diritto alla salute perché nell'aria ci sarebbe meno smog e
sarebbe pil pulita.

3)Per essere valorizzati e guidati a noi bambini della IVB ci sarebbe piaciuto anche poter avere almeno una
o qualche maestra sempre con noi dalla prima, che cosi potea vedere bene come siamo cresciuti e alutarci
a farlo. Anche se ci fosse gualche custode in pil nella nostra scuola si potrebbe andare nel bagno dei
bambini grandi, durante la ricreazione, quando slamo in glardine, oppure si potrebbe andare e prendere |i
pallone & un giubbotto se ce li siamo dimenticat] in classe.

Ci dispiace che non siamo riusciti @ dinl anche le nostre proposte. Forse eravamo davvero molto
emozionatl, un po’ stanchi e anche senza merenda [anche se ce la eravamo portata), ma slamo molto
contenti di sapere e di aver visto che ci sono dei grandl, del politici, che sono i nostri rappresentanti,che
possono migliorare per nol guesta situazione e che sostengono | nostri dirittl, anche se & difficlle e anche se

tante persone adulte non ci pensano.

Nol vogliamo ringraziarvi per questa importante esperienza e per tutte le spiegazioni e il vostro impegno.
Siamao stati felici di sentirci ascoltati e di aver partecipate ad un lavoro cosi importante che pochi grandi

conoscono!

Con tanti cari saluti,

laive

Firenze, I, giovedi 21 novembre 2013
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2. FOTOGRAFIA GENERALE SUI MINORI'IN TOSCANA

Bambini e ragazzi in Toscana. Dati di sintesi.

A cura del Centro Regionale di Documentazione p&nfanzia e I'’Adolescenza — Istituto degli
Innocenti

Demografia

Al primo gennaio 2012 risultano residenti in Tosz®58.783 fra bambini e ragazzi di eta compresa
fra 0 e 17 anni; rappresentano il 5,6% della pagiohe minorile italiana. | dati successivi al
censimento sulla popolazione residente risentonmdiscostamento negativo, in termini di valori
assoluti, da quelli degli anni precedenti: in gantar modo per i soli minorenni toscani si contano,
in un solo anno, 7.663 unita in meno. La classeawdl € quella che fa registrare la diminuzione
piu significativa visto che passa dai 98.936 radiddel 2011 ai 94.012 residenti del 2012 (meno
4.924 unita).

Sempre nel 2012, lincidenza percentuale degli &by sul totale della popolazione Toscana
(anch’essa data in diminuzione) rimane pressochléenata intorno al 15,2%, ma il contemporaneo
aumento della popolazione degli ultra 65enni fats I'indice di vecchiaia della popolazione
Toscana risulti, invece, in leggero aumento: 1&8®&6tro il 182,9 registrato nell’anno precedente.
Indice di vecchiaia che rimane dunque tra i piu dltalia, dietro solamente a Liguria (molto
lontana con 236,2) e Friuli-Venezia Giulia (189&)mnolto lontano dal valore medio nazionale di
148,6.

A livello di ambito territoriale (societa della sé& o zona sociosanitaria) € la zona di Firenzar a f
registrare il piu alto numero di minorenni residg¢b0.813), seguita dalla zona Pratese (41.119) e
dalla zona Fiorentina Nord-Ovest (34.907). Son@@avie zone dellAmiata (2.401 la Grossetana e
2.988 la Val d’Orcia) e dell’Alta Val di Cecina gD9) ad avere il numero piu basso di minorenni
residenti.

Per cio che riguarda, invece, l'incidenza dei mammi rispetto alla popolazione totale, i valori piu
alti si toccano negli ambiti Pratese (16,8%), M&xgil6,7%) e Mugello (16,6%), mentre valori ben
al di sotto del valore medio regionale del 15,2%hanno negli ambiti Colline dell’Albegna
(12,6%), Alta val di Cecina (12,7%) e Lunigiana,8%). Questi dati testimoniano una accentuata
disomogeneita territoriale tanto che tra I'ambitmn anaggiore incidenza di minorenni e quello
invece meno rappresentato, intercorrono piu dirtigaercentuali.

Per ulteriori dati su popolazione e famighétp://www.minoritoscana.it/?q=statistiche
pop g

Educazione prima infanzia

Per quanto riguarda I'offerta di servizi per lanpai infanzia la Regione Toscana, nel contesto
italiano mantiene da tempo una posizione di riliewoparticolare se si considera il principale

indicatore statistico cui negli ultimi anni si &alta I'attenzione, la percentuale di copertura dei
servizi educativi rispetto alla popolazione dei bamdi 0-2 anni. Il potenziale ricettivo della eet

di servizi rivolti esclusivamente alla fascia dadl-2 anni, ossia dei nidi d’'infanzia e dei servizi

integrativi, costituisce indubbiamente la quota filiévante dei posti disponibili. E necessario tene



conto, pero, non solo di tali posti, ma anche disgliitti minori di 3 anni alla scuola dell'infarezi
Dall’analisi degli ultimi dati a disposizione, all 3licembre 2012, € possibile, dunque valutare la

percentuale di copertura della rete dei servizicativi per i bambini di € anni, come somma dei

posti nei nidi e servizi integrativi e degli istrénticipatari alla scuola d’infanzia, ossia danibini
nati nel millesimo successivo, che compiranno 3i dran gennaio e aprile dello stesso anno
scolastico.

La Toscana rappresenta una delle tre Regiongnmsia Umbria ed EmiliaRomagna, in cui risulta
confermata una percentuale di copertura superiogeiedla percentuale del 33%, a suo tempo
identificata come target da conseguire a livellmpao entro il 2010.

| dati confermano poi in via generale che il sisdedei servizi cresce consistentemente nella sua
dimensione (da 234.703 posti al 31/12/2008 a 2&7.&631/12/2012, per una percentuale di
copertura che passa dal 14,8% al 19,7%);

Il nido rappresenta la tipologia di servizio nelatgisi concentra maggiormente l'interesse delle
famiglie e anche la dimensione di sviluppo delesis dei servizi nel tempo (i posti nelle unita di
offerta di nido crescono da 210.541 al 31/12/20@®@078 al 31/12/2012, con un corrispondente
incremento della percentuale di copertura dal 12,8P617,8%; i servizi integrativi sono
protagonisti, invece, di uno sviluppo piu contenyioiché i posti nelle unita di offerta di servizi
educativi integrativi passano da 24.162 a 27.00h, gna percentuale di copertura che cresce
nell'arco temporale complessivamente consideratibonievemente — dal 1,4% al 2,2%);

la relazione tra pubblico e privato si conferma eoefemento fortemente caratteristico sia nello
sviluppo che nella caratterizzazione del sistentéotferta, almeno da due punti di vista: i seliviz
con titolarita privata rappresentano una perceatsgnificativa e crescente nel sistema; nel caso
della tipologia del nido le unita di offerta a tdadta pubblica sono il 43,12% mentre la stessa
percentuale sale a 60,30% se si considerano i psstdisponibili nelle medesime unita di offerta
rispetto a tutti i posti offerti dal sistema; si mii@ne costante I'orientamento alla crescita della
percentuale dei posti dei servizi privati accreddigaconvenzionati con i Comuni, dato che il suo
valore, con riferimento ai dati offerti dalle Regi@he ne dispongono, passa dal 27,2% registrato lo
scorso anno con riferimento all’intero sistema 'dé#rta al piu importante valore del 33,34%
egistrato nell’'ultimo anno con riferimento con rifaento all’'offerta dei nidi d’infanzia;

(per approfondiréhttp://www.minoritoscana.it/?q=node/4 76

Gli interventi sociali a sostegno di bambini e ragazi nel loro contesto familiare

Il Centro regionale, attraverso il monitoraggiawettcon le Zone e Sds, monitora la presa in carico
da parte dei servizi territoriali di minorenni corerventi o progetti a sostegno del loro permanere
nel conteso familiare di appartenenza oppure alwatt dallo stesso.

Fra le tipologie di intervento monitorate dal sisgeinformativo rientrano:



- Gli affidamenti part-time: al 31 dicembre 2012 si contano in Toscana 188boa e
ragazzi di 0-17 anni in affidamento part-time, dii &6, pari al 40% del totale, di
cittadinanza straniera. Negli ultimi tre anni deviazione il dato oscilla intorno alle 200
unita con il valore piu alto di 219 affidamentictato nel 2011. Il dato corrisponde ad un
tasso medio annuo regionale nel periodo 2010-2@t2g00,4 minori in affidamento part-
time ogni 1.000 minori residenti sul territorio r@gale. Un indicatore con una variabilita
piuttosto bassa all'interno delle Zone/Societaals#lute.

- L’accoglienza nelle strutture semiresidenziali e/@entri diurni . La crescita del dato sugli
inserimenti nelle strutture semiresidenziali chersiregistrato nel 2010 e 2011 ha suggerito
di realizzare un approfondimento mirato su quesialdgia di intervento per verificare se
'espansione del fenomeno fosse reale o se fossece, conseguenza di nuove forme di
accoglienza, classificate dai referenti degli ambigrritoriali sotto la voce di
semiresidenzialita ma in realtd non connesse altanativa regionale vigente in materia
(Legge Regionale 41/2005). E’ in corso quindi undagine mirata sulle strutture e sui
minori accolti in cui risultati saranno disponihilel corso del 2014. Si é tuttavia cercato di
determinare con maggiore precisione anche il datantifativo complessivo raccolto
attraverso I'attivita di monitoraggio realizzatancle Zone/Sds concentrando la rilevazione
sul concetto normativo di accoglienza semiresiddaztome previsto dagli art.21, comma
1. lett. i) della Legge Regionale 41/2005, e retatiegolamento 15/R del 2008, e dagli
articoli 15 e 16 della risoluzione del Consigliogimale del 20 marzo 1990. Alle altre
forme di accoglienza di tipo socio educativo é sstdédicata una sezione esclusiva del
guestionario denominata “altri interventi di supgpaocio educativo a carattere diurno”.

Si ritorna in questo modo a cifre decisamente sk e si contano nelle 49 strutture
semiresidenziali toscane, al 31 dicembre 2012, r@Bvri presenti di cui 371, pari al 37%
del totale, di cittadinanza straniera. Rapportanldmumero dei presenti in struttura
semiresidenziale alla popolazione minorile di fifegnto si ottiene un tasso annuo di 1,9
bambini e ragazzi presenti in struttura ogni 1.60€tanei residenti in Toscana

(Estratto dal report in corso di elaborazione. ache complete disponibili all’indirizzo:
http://www.minoritoscana.it/?q=node/481

Minori seguiti dai Servizi territoriali in collabor azione con I'Autorita giudiziaria
(minorile e ordinaria)

Dai dati raccolti negli ambiti territoriali, in Toana, al 31/12/2012 risultano seguiti dai Servizi
Territoriali insieme all’Autorita giudiziaria (mimde o ordinaria) in materia civile e amministrativ
(per semplificazione da ora in avanti rinominattla “minorenni seguiti”) 9.029 bambini e ragazzi
sotto i 18 anni, di cui 2.432 (pari al 27% del tejali cittadinanza straniera.

Dei 9.029 “minorenni seguiti” al 31 dicembre 20¥2406 vedono il coinvolgimento dell’ Autorita
giudiziaria minorile e 1.623 dell’Autorita giudizia ordinaria per incidenze percentuali
rispettivamente dell’'82% e del 18%

Una prima caratteristica di questa tipologia defaento riguarda la forte incidenza percentuale dei
minori stranieri sul totale dei “minorenni seguithe & decisamente piu alta dell'incidenza dei
minorenni stranieri sulla popolazione minorile desite che é circa il 14%. Incidenza percentuale
che risulta particolarmente forte negli ambiti thektina (46%), di Firenze (44%), della Val
Tiberina e dell’Alta Val di Cecina (39%) e del Casro (38%); di contro parte, la stessa incidenza
percentuale e particolarmente bassa negli ambitEtha (4%) e della Versilia (6%). Su questo



fronte emerge una forte variabilita sul territoregionale con differenze anche molto accentuate,
con una localizzazione del fenomeno prevalentemémtguattro zone della regione: quella
fiorentina, quella senese (Senese e Amiata Val aérquella aretina (Aretina, Casentino, Val
Tiberina) e la fascia pre-costiera con le Collinetdlifere, I'Alta Val di Cecina, la Val d’Era e la
Piana di Lucca.

| minori seguiti con I'AG ono uno degli oggetti dehonitoraggio realizzato con gli ambiti
territoriali che negli ultimi anni hanno fatto sega I'incremento piu significativo e gia tra il 2D&

il 2011 'aumento percentuale era stato del 17%tapolo i minorenni coinvolti dai 7.112 del 2010
ai 8.303 del 2011. Tra il 2011 e il 2012 'aumeptrcentuale dei casi € del 9%, meno consistente
ma ugualmente significativo, che porta ad un aumeaimplessivo nel periodo 2010-2012 del 26%
Rapportando il dato alla popolazione minorile resig si ottiene un tasso medio annuo regionale di
circa 15 minorenni seguiti dai Servizi Territoriah collaborazione con I'Autorita giudiziaria
minorile o ordinaria ogni 1.000 minorenni residesi territorio

(Estratto dal report in corso di elaborazione. $tthe complete disponibili all’indirizzo:
http://www.minoritoscana.it/?q=node/481

Segnalazioni e prese in carico dei servizi in casibabuso e maltrattamento

Le prese in carico di minorenni a seguito di segziahi agli organi giudiziari pemaltrattamenti

in famiglia sono, negli ultimi anni, in costante crescita 8H112/2012 risultano 1.234, in leggero
aumento rispetto alle 1.196 del 2011 (+3%) e, inyét forte aumento rispetto alle 997 del 2010
(+24%). Aumentano, proporzionalmente in maniera g@asistente, anche le “nuove” prese in
carico, in quanto, tra la totalita di quelle atti@€fine anno appena citate, se ne contano 370 nel
2010, 464 nel 2011 e infine 503 nel 2012 per uneaumpercentuale, nei tre anni considerati, del
36%.

Si conferma, come una delle caratteristiche petwu& fenomeno, I'alta incidenza percentuale dei
minorenni stranieri sul totale del minorenni segtiahgli organi giudiziari e presi in carico. Gl
stranieri al 31 dicembre 2012 sono 340 e incidonsj come gia registrato nei due anni precedenti,
per il 28% del totale.

Rapportando il numero dei minori vittime di malteahenti in famiglia alla popolazione minorile
residente, si ottiene un tasso medio annuo relaliy@riodo 2010-2012 pari a 2,1 minori vittime di
maltrattamenti ogni 1.000 minori residenti

Rispetto ai presi in carico per maltrattamentiamiglia € decisamente piu bassa la dimensione dei
bambini e dei ragazzi segnalati agli organi giwtize presi in carico perché vittime dbusi
sessuali Il fenomeno negli ultimi tre anni € rimasto codtamente sotto le 200 unita, oscillando tra

i 192 minorenni del 2010, i 166 del 2011 e infirl8BR del 2012. Anche se di poco cresce il numero
degli stranieri coinvolti che passa nel trienniomsiderato da 34 a 51 casi, portando l'incidenza
percentuale dal 18% al 28%, facendo emergere, guaatsegnalato per i casi di maltrattamento,
una piu forte incidenza percentuale rispetto als@nza degli stranieri nella popolazione minorile.
Le “nuove” prese in carico, quelle cioe avviate o@iso del 2012 e ancora in carico a fine anno,
sono 68, in linea con le 75 del 2011 e le 68 d&020



Rapportando i valori assoluti dei minorenni vittigheabusi sessuali in carico al 31/12 di ogni anno
alla popolazione minorile residente, si ottienetasso medio annuo regionale nel periodo 2010-
2012 di 0,3 minori vittime di abusi sessuali ogrdd) minori residenti

(Estratto dal report in corso di elaborazione. $tathe complete disponibili all’indirizzo:
http://www.minoritoscana.it/?q=node/481

Interventi per bambini e ragazzi che vivono al di iori della famiglia di origine

In Toscana, al 31 dicembre 2012, vivevano fuoriadf@miglia di origine 1.724 bambini e ragazzi
di 0-17 anni (1.140 in affidamento familiare e §84senti nelle strutture residenziali). Nel triemni
2010-2012, i minorenni italiani che vivono fuorilldafamiglia di origine si mantengono costanti, i
minori stranieri non accompagnati aumentano di 2&tau mentre diminuiscono gli “altri”
minorenni stranieri che passano da 412 a 373 (H3%a).

| bambini e i ragazzi presenti nelle strutture resdlenziali

| bambini e i ragazzi di 0-17 anni presenti netlatsure residenziali e in carico ai servizi teoriili
toscani al 31/12/2012 sono stati 584, di cui 24tittiadinanza straniera, tra i quali 107 nellowstat
di minore straniero non accompagnato, per un’incdepercentuale dei bambini e dei ragazzi
stranieri sul totale dei presenti pari al 41% eingidenza percentuale dei minori stranieri non
accompagnati sul totale degli stranieri pari al 44%

| dati al 31 dicembre 2012 registrano il numero Ipasso di minori accolti in struttura riscontrato
negli ultimi dieci anni, ma la forte spinta allant@zione del fenomeno iniziata nel 2008 sembra
essersi esaurita tanto che tra il 2010 e il 201%adsa da 608 a 584 accoglienze per una
diminuzione contenuta al 4%.

Nel 2012, si conferma, cosi com’era accaduto nei dani precedenti, la contrazione della
componente straniera, che passa da 260 a 241peritana diminuzione percentuale dell'8% che
copre quasi interamente il calo delle presenzditd@antestualmente si registra un aumento dei
minori stranieri non accompagnati, che passand 88glel 2010 ai 107 del 2012.

Rapportando il numero dei bambini e dei ragazzicarico nelle strutture residenziali alla
popolazione residente di riferimento, si ottienetasso medio annuo di accoglienza, nel periodo
2010-2012, di 1,1 minorenni presenti in struttugaidl.000 residenti della stessa eta

| bambini e i ragazzi in affidamento familiare

In Toscana gli anni precedenti al 2010 sono statatterizzati da una forte propensione al
ridimensionamento del numero degli affidamenti feri Spinta che nell'ultimo triennio di
rilevazione sembra essersi esaurita con il fenonodmosi € stabilizzato, al 31 dicembre di ogni
anno, intorno ai 1.100 affidamenti familiari. Nekpecifico sono stati 1.138 nel 2010, 1.091 nel
2011 e 1.140 nel 2012. Tale assestamento ha is&toesia la componente dei minorenni italiani
che quella degli stranieri, passando, quest’ultdai,327 del 2010 ai 333 del 2012. Tra gli stranier
la componente dei minori stranieri non accompagrmstita in leggerissimo aumento e dopo i 71
casi del 2011, dato piu basso degli ultimi ansale fino ai 94 casi del 2012



Rapportando il numero degli affidamenti familiarllaa popolazione minorile residente di
riferimento, si ottiene un tasso medio annuo dbgtienza, nel periodo 2010-2012, di 2 minorenni
in affidamento familiare ogni 1.000 residenti di®-anni.

(Estratto dal report in corso di elaborazione. $tathe complete disponibili all’indirizzo:
http://www.minoritoscana.it/?q=node/481

Adozione nazionale e internazionale

Per quanto i dati resi disponibili dalla Commis&grer le Adozioni Internazionali (CAl) a livello
nazionale confermino il posizionarsi della Toscanaieme alla Liguria, fra le regioni con i tassi
medi annui piu alti in Italia, rispetto alle rickte di autorizzazione all'ingresso di bambini eazzy
provenienti dall’estero attraverso I'adozione intgionale, € tuttavia ormai evidente, anche nella
nostra regione, la tendenza ad una contraziongbrléealle adozioni complessivamente realizzate.
In Toscana il 2012 rappresenta, inoltre, 'anno dopiu basso numero di coppie che hanno
presentato domanda di disponibilita all’adozionkepegiodo oggetto di monitoraggio.

Nel 2012 il Tribunale per i Minorenni di Firenzehg costituisce il Tribunale di riferimento per
tutte le province toscane con l'esclusione di M&msaara), ha registrato complessivamente 298
famiglie adottive di cui 260 che hanno completdter| attraverso adozione internazionale e 38
adozione nazionale. Un dato in calo rispetto dl12(quando sono state un totale di 335) che si
conferma in diminuzione anche rispetto al numero dembini adottati, che sono stati
complessivamente 379 (339 da adozione internaeioead0 dalla nazionale) in diminuzione
dell’'8% rispetto alle 410 adozioni dell'anno preeatk e del 17% rispetto al picco massimo toccato
nel 2009 con 456 adozioni.

Il 2012 con 560 coppie richiedenti rappresentatiaplper la Toscana e per il Tribunale per i
minorenni di Firenze, I'anno in cui, in assolute,registra il piu basso numero di domande di
disponibilita all’adozione.

Per quanto riguarda le caratteristiche dei bandaloitati attraverso I'adozione internazionale,alall
lettura dei dati del 2012 emerge un’eta media@dzone di 6 anni, con una variabilita molto forte
tra paese e paese. | bambini piu piccoli provengtailla Cina e hanno un’eta media all’adozione di
appena 3,5 anni, seguiti dagli etiopi con 3,8 adai,bambini del Burkina Faso con 4,4 anni, da
quelli del Congo con 5,1 anni e da quelli dellagagon 5,2 anni. Di contro parte i piu grandicelli
provengono dalla Colombia (7,5 anni), dal Brasil@ @nni), dall’'India (7,7 anni), dall’'Ucraina (8,8
anni) e infine dalla Lituania (10,3 anni).

Rimanendo sui Paesi di provenienza, la Russia sieoma il paese con maggior frequenza di
adozioni. Sono entrati nel 2012 77 bambini russn(@iu rispetto al 2011 e ben 27 in piu rispetto a
2010) a fronte dei 327 totali (sempre escludendoonoscimenti) per un’incidenza percentuale del
23,5%.

(Per approfondire e possibile consultare il report all'indirizzo
http://www.minoritoscana.it/?q=node/510




Interventi nel post-adozione

Al 31 dicembre 2012, nelle zone sociosanitarie lee rsocieta della salute toscane, si contano 244
bambini e ragazzi adottati per i quali & attivopuagetto d’intervento (sanitario, sociale, eduaativ
ecc...) che non rientra nei normali interventi preéviella fase post adottiva. Di questi minorenni,
43 sono stati adottati in adozione nazionale ei2@bozione internazionale.

L’attenzione rivolta a questo fenomeno derivavaratiptto dal fatto che esistesse la percezione di
un aumento di questo tipo di interventi, che inradeci ma significativi casi sfociavano anche in un
fallimento definitivo del percorso adottivo. In efffi, nel 2012, i progetti in oggetto sul post
adottivo risultano in forte aumento rispetto agihaprecedenti (si ricorda che é disponibile ilosol
triennio 2010-2012) facendo registrare un aumergi@gntuale rispetto al 2011 del 42% e un
aumento di circa il 100% rispetto al 2010, anche sgusto ricordare che essendo quest’'ultimo
anno il primo anno di rilevazione il dato probalginte non e da ritenersi cosi “robusto” come lo &
diventato nelle rilevazioni successive.

E’ chiaro che la necessita di avviare progetti @astegno nella fase post adottiva sta comunque
aumentando e cio si manifesta in entrambi gli anabiadozione. In adozione nazionale si parla di
numeri relativamente piccoli, 35 minori coinvoltein2011 e 43 nel 2012, mentre in adozione
internazionale I'espansione del fenomeno e piuentiel e tra il 2011 e il 2012 i bambini con
progetti in carico passano da 137 a 201 per un atmnpercentuale del 47%.

(Estratto dal report in corso di elaborazione. $tathe complete disponibili all’indirizzo:
http://www.minoritoscana.it/?q=node/481

3. ATTIVITA’ DI PROMOZIONE

Campagna di comunicazione

Grazie alla fattiva collaborazione dell’'ufficio st@a del Consiglio regionale e stato
possibile nellautunno 2013 realizzare sei trasmrg di circa 8 minuti 'una sulle
principale televisioni toscane con a tema l'infaneii suoi diritti. Le registrazioni
sono avvenute in luoghi significativi: strutturengarie, case-famiglia, centro-affidi e
con testimoni diretti: educatori, decisori polititamiglie.

E’' stata inoltre realizzata una brochure informatisulla figura, i compiti, e i
riferimenti del garante, a cura dell’ufficio gradicdel Consiglio regionale utilizzata
soprattutto in occasione di convegni e seminatia garante ha preso parte.

| noti limiti di spesa ne hanno impedito una diftuse piu capillare.



Appartengono a pieno titolo alla attivita di pronw®e gli interventi del Garante su
temi di attualita con articoli e interviste su angali stampa, soprattutto quella
specializzata. A titolo esemplificativo ne ripartio alcuni.

E



Data;
domenica 10.11.2013

la Repubblica .-

LASCUOLA ORADEVE ‘
AGGANCIARSIALLAREALTA

GRAZIA SESTINI

{segue dalla privadi cronacea)

che le scelte fondamentali della vita si facciano sotto la

guida di adulti responsabili nell'eta dell'adolescenza e
della post-adolescenza, mi premetto di sottolineare alcuni
prunth e fornire aleune indicazioni con lo scopo di partecipare
ad un dibattito che reputo interessante,

I ragaezi intervistati denunciano, drammaticamente, la
mancanza di orientamento serio da parte di scuole e famiglie.
La liceizzazione spinta di cui la nostra scuola & stata invasa in
questi anni ha prodotto pit giovani insoddisfari che studenti
preparati. Negli ultimi due anni la tendenza sembra invertirsi
con un'zceresciuta stima, e conseguente iscrizione, nei con-
front di istituti tecnici ancora purtroppo da molti considerati
un percorso scolastico di serie B. Questa dicotomia gentiliana
nonhapiiisensoda moltotempopensando, peresempio. atut-
i gued tecnici e specialisti usciti dalle nostre scuole che hanno
fateo la fortuna del Made in Traly. Chi orientai ragazai deve sa-
perguardare dipitialle loro capacith e meno al proprio proget-
to e alle proprie vaniti.

Laseconda vicenda riguarda il livello di preparazione della
nostrascuolaspessoinadeguatae pocorispondente allarealtd
perché chiusa in progetti autoreferenziali e incapace, nono-
stante tutta la retorica chevi & stata fatta, di coniugare ["aspet-
todell'istruzione con quellodellaformazionespecifica. Peran-
ni,complici centinaia di sperimentazioni, nei tecnici enei pro-
fessionali si & insegnaro di tutto (Filosofia compresal) eccetio
che e discipline direttamente attinenti all indirizzo di studio,
percui chi poié andato in azienda ha dovutointraprendere un
altro percorso formativo.

In questi anni sono statl fate passi imporant verso la sem-
plificazione, oceorme continuare apercorrere questastrada do-
tando anche lascuoladistrumenti tecnologici adeguati maga-
riincollaborazione con altr enti pubblici e con il privato.

Terza questione: occorre ripensare profondamente il tema
dell’apprendistato e della formazione professionale. Si pui fa-
remolto,alivellodipoliticheregionali, indipendentementedal
modello che si sceglie, Incentivando semipre di it 'apprendi-
stato professionalizzante ma anche quellodi primolivello, per
ragazzicheabbiano adempiuto all 'obbligo scolastico, e indivi-
duando sempre di pilt percorsi personalizzati e di accompa-
gnamentoal lavoro. Gliintervistati denuncianouna sostanzia-
le inuilith dei centri per 'impiego, Vanno ristrutturati, mesiin
collaborazionevinuosa (come prevedevalaRiforma Biagi) con
le agenzie del privato sociale, € soprattutio potenziati perché
possono andare incontro alle esigenze ditutti e di ognuno.

L'autrice &la Garante regionale peri divitti dell'infanzia e
dell'adolescenza

T[]T]'M"L"‘l.. sia per interesse personale sia perché credo

& RPROUA0ME REERVATS



“Una scuola permanente di famiglie”

Intervista a Grazia Sestini, Garante per I'infanzia della Regione Toscana
2013 Ott. rivista Lettera periodica” Strumento di informazione defdeniglie per I'accoglienza

igli sempre di piu vittime dei dis-
stdi dei genitori, adolescenti che

lasciano la scuola senza riuscire
a fare scelte per la propria vita. Sono
alcuni dei problemi piti gravi della
nostra societa, a giudicare da quel
punto privilegiato di esservazione che
& l'ufficio del Garante per I'infanzia e
Vadolescenza. Figura “terza” rispetto
all'amministrazione pubblica e ai priva-
ti, secondo quanto tutte le legislazioni
europee dispongono per le istituzioni
di garanzia, nella Regione Toscana il
Garante é stato istituito con la legge
26 del 2010 ai fini della promozione, 1a
salvaguardia e la tutela dei minori e
per verificare l'effettiva applicazione
della Convenzione di Mew York del 1989
sui diritti del fanciulio: 1a vita, la salute,
l'educazione, la famiglia, il nome, I'i-
dentita, insomima i diritti fondamentali
della persona. Nel dicembre 2011 e
stato eletto il primo Garante. E Grazia
Sestini, gia insegnante di lettere nelle
scuole superiori di Arezzo, sua citta na-
tale, parlamentare dal 1099 al 2006 e
dal 2001 al 2006 anche Sottosegretario
al Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali con delega alle politiche sociali e
ai temi del volontariato, dell'associazio-
nismo sociale, la disabilita, 1a famiglia,
l'infanzia e I'adolescenza.

Professoressa Sestini, che cosafall
Garante? -

«In Toscana il garante ha poteridi
segnalazione, non di sorveglianza o di
intervento diretto. Quando venga a
conoscenza, anche in forma anonima,

di fatti o azioni in cuii diritti dei minori
siano violati, ha |'obblige di rivolgersi alle
autoritd competenti, fino all'autorita
giudiziaria. Agisce in stretto rapporto



con le amministrazioni regionali, le

Asl e i servizi sociali territoriali. Sul
piano della promozione dei diritti il
garante interviene ad ampio raggio: in
questo anno e mezzo, ad esempio, ho
preso iniziative sui temi del diritto alla
famiglia e dell'affido, della salute (per
esempio con il progetto per |a sicurezza
dei bambini in automobile), o per far
conoscere agli operatori le novita della
Legge 219, che equipara figli naturali e
figli legittimin.

Quall sono | magglori problemi che
riguardano i minori?
«Una questione molto preoccupante &
che aumenta la conflittualita genitoriale
“edi conseguenza & sempre piul alto il
numero dei minori che, coinvolti nella
crisi famigliare, per tanti motivi ne
risentono e sono percid presiin carico, o
comunque intercettati, dai servizi sociali.
Gli stessi tribunali, quelli dei minori
come quelli ordinari, tendono sempre di
pil ad affidare questi ragazzi ai servizi
sociali. Li collocano presso un genitore,
generalmente la madre, ma formalmente
sono affidati ai servizi »

Laffido al servizi soclail & dungue in
aumento?

«E indubbiamente in crescita, ma su
questo potremo essere piu precisi non
appena avremo concluso un‘indagine
specifica che stiamo conducendo

con l'lstituto degli innocenti In
coliaborazione con altre tre Regioni. Va
detto peraltro che |a Toscana & lunica
regione nella quale I'affido familiare &
doppio rispetto a quello nelle strutture:
1,9 per cento contro I per cento, 1200
ragazzi contro 630. Non mi stancherd
di sottolineare quale ricchezza sia
questa disponibilita delle famiglie e
deil'associazionismo famigliare: per le
grandi opportunita che vengono offerte
ai bambini di essere accoiti e anche per
il risparmio di risorse da parte degli enti
pubblici».



E le adozioni?

«Nel 20m in Toscana sono entrati

388 bambini provenienti da adozioni
internazionali. Le adozioni nazionali

sono state una quarantina, di cui trenta
portate dal percorso di “Mamma segreta”,
protocollo di accomnaenamentn della

Regione che in questo anno & mezzo

ho cercato di diffondere il pil possibile,
promaosso proprio per prevenire
I'abbandono alla nascita e sostenere le
gestanti in gravi difficolta. £ una realta
che considero una eccellenza: per legge il
parto in anonimato & possibile per tutte,
ma qui ¢'é un‘attivita di sostegno e di
accompagnamento delle donne in attesa,
¢che non vengono lasciate sole. E infatti
grazie a questo percorso molte mamme
decidono di tenere il loro bambinons.

In base alla sua esperienza, va tutto
bene nel'ambito delle adozioni inter-
nazionali?

«In Toscana sono diciannove gli enti attivi
nelle adozioni internazionali che hanno
sottoscritto il protocollo d'intesa con la
Regione per la formazione delle coppie
che chiedono l'adozione. £ una buona
pratica di collaborazione tra Pubblico e
mondo assaciativo. Ritengo tuttavia che
ci sia estrema necessita di accompagnare
le famiglie anche dopa I'adozione. Sone
circa 180 le famiglie toscane adottive

che dopo un certo tempo si sono rivalte
ai servizi sociali per difficolta inerenti
alfadozione. Ho il sospetto che il dato sia
destinato ad aumentare perché i bambini
adottati nel periodo boom del 20022003
ora sono cresciuti e si sa che spesso i
problemi dell'adozione si sommano a
queiii delfadolescenza. A tale proposito
la Regione Toscana, seguendo un
orientamento fortemente voluto anche
dal Garante, sta predisponendo di fissare
alcune linee guida per Iinserimento
scolastico dei bambini adottatin,

Immaglno che la scuola sia un punto
dolente non solo per | figli adottivi ...
«Si, laltra questione preoccupante
riguarda gli adolescenti e la dispersione
scolastica: per la prima volta nel 20m



in Toscana il fenomeno ha superato la
media nazionale di abbandoni scolasticin.

Perché questo?

«Sicuramente il problema é determinato
dalla presenza di ragazzi immigrati

che hanno un cammino piu difficile
rispetto ai ragazzi italiani. Ma questo
dice anche di una crisi della nostra .
adolescenza, legata alla difficolta di

fare delle scelte, oltre che alla rigidita

del sistema alternativo di formazione
professionale. Insomma, questi ragazzi
¢he abbandonano la scuola non curano
la loro formazione e si pud pensare

che in futuro difficilmente troveranno
un'occupazione di qualita. Anche se

la crisi economica, gia cosi pesante,

non creera alle famiglie condizioni di
poverta materiale, certamente ci sara un
problema di poverta culturale. € questo &
molto graven,

Lei & intervenuta pil volte a incontri di
“Famiglie per I'Accoglienza” Le chiedo:
quale pud essere, in un quadro come
queilo da lei delineato, il ruolo delle
famiglie?
«|l problema maggiore che ia famiglia
incontra & una difficolta educativa nei
confronti dei figli, quasi che la generale
poverta formativa, questa sfiducia
nel mendo che ¢'é come sentimento
diffuso, rischi di riversarsi sui figli. Anche
la crisi economica tende ad aumentare
la conflittualita famigliare e le famiglie
si trovano sole ad affrontare questa
situazione. |l valore dell'associazionismo
& di mutuo aiuto, perché la poverta @in
crescita e non dobbiamo scandalizzarc
sé gualcuno ha bisogno di aiuti materiali,
ma deve essere soprattutto di sostegno:
a non sentirsi soli di fronte alle difficolta
0 a non esagerarle. Anche l'eccessiva
preoccupazione nei confronti dei figl, lo
stargli troppo addosso, & segno di una

difficolta educativa, di una insicurezza
che ai ragazzi fa male. Spesso si sente
parlare di "scuole per i genitori”. Non
dico di arrivare a questo punto, ma
un'assoclazione di famiglie pud essere
certamente questo: una scuola
permanente, fatta non dalla docenza ma
dal contatton,

Enrico Gatta
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Il Garante regionale
per I'Infanzia
e 'Adolescenza

romuovere, salvaguardare
e tutelare le persone di mi-
nore eta che vivono in To-

scana.
Questo il cuore del
“mandato” affidate al Garante re-
gionale per l'Infanzia e I’Adolescen-
za con apposita legge del 2010, Una
norma che intende anche verificare
I'effettiva applicazione della Conven-
zione di New York del 1989 attraver-

cta (0-17 anni) In Toscana nel 2011 sono 566.446 di
cui 75.364 scno stranierd. E alta nella nostra regione
la percentuale dei bambini 0-3 anni che frequenta
asili nido ¢ servizi per la prima infanzia: con 31.00
iscritti su 90.691 la Toscana si allinea all'obiettivo
curopeo del 33% e sono oltre 94.000 | bambini che
frequentano la scuola materna cosi come & mol-
to alta la percentuale di coloro che frequentano la
scuola dell'obbligo mentre preoccupa il 28,1% di
dispersione scolastica rilevata dal rapporto Censis.

Nel biennio 2008-2010 i servizi socio-sanitari



so, appunto, la figura monocratica e di totale indi-
pendenza insediata presso il Consiglio regionale.
Visto il compito di promozione, che implicitamente
indica come il Garante non sia un giudice né un av-
vacato, 'Authority toscana esplica la sua attivita,
anche d'ufficlo, presse l'amministrazione regionale,
le aziende sanitaric loca-

hanno preso in carico 2700 piccole vittime di mal-
trattamenti ¢ 488 vittime di abusl sessuali. E un
dato inquietante, diversificato dal punto di vista
territoriale, difficile da leggere stretto tra entita del
fenomeno, crescita delle denunce, capacita dei ser-
vizi sociali ed educativi di intercettare e far emer-

li ¢ ospedalicre. gli enti
locali, gli erogatori di
servizi pubblici e le am-

GRAZIA SESTINI

Garante deif diritti deil infanzia
e dell adolescenza della Toscana

gere questi episodi. Su
questo tema in futuro do-
vranno impegnarsi tutti
coloro che hanno contatti

ministrazioni periferiche
dello Stato.

Al Garante possono rivolgersi tutti | cittadini,
italiani e stranieri, che si trovine sul territorio to-
scano cosi come enti, associazioni, formazioni so-
ciali ¢ comitati per chicdere la tutela di diritti, pro-
pri o collettivi, che si ritengano violati.

Come rappresentante dei diritti di bambini e
ragazzi, il Garante si adopera a tutela dei minori
e perché questi partecipino a decisioni che li riguar-
dano con una particolare attenzione al diritto alla
vita, alla salute, all'istruzione, alla famiglia e all'as-
sistenza.

Nel sue lavoro di promozione e diffusione di una
cultura a misura di bambino, tl Garante accoglie se-
gnalazioni su diritti violati segnalando all' Autorita
giudiziaria le Ipotesi di reato in cui siano coinvolti
minori, ai servizi soclall territoriali le condizioni di
disagio di cui abbia conoscenza. Verifica inoltre le
azioni svolte dai servizi sociali, sollecitando le am-
ministrazioni competent! ad assumere strumenti
adeguati, mentre formula pareri su atti della Re-
gione e degli enti locali promuovendo studi e ricer-
che sulla condizione minorile. Le persone di minore
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con il mondo dei bambini
¢ degli adolescenti.

Entrato in carica ufficialmente nel gennaio 2012,
il Garante ha dedicato molta parte della sua attivi-
ta all'ascolto ¢ alla conoscenza della condizione dei
minarf attraverso tncontri con i responsabili ¢ gli
operatori dei servizi socio-assistenziali territoriali,
con le associazioni, le famiglie affidatarie ed adot-
tive ¢ compiendo visite alle comunita, Attenzione
particolarc ha richicsto quest'anno il fenomeno dei
bambini ¢ ragazzi fuori famiglia: sempre nel 2011
sono 1721 di cui 630 ospiti di strutture residenziali
e 1091 in affido familiare. Con questi dati la Toscana
si conferma ai primi posti tra le regioni “accoglienti”
segnando un rapporto positivo di 2 a 1 tra minori
accalti in famiglia e quelli in comunita mentre molti
sono i bambini e ragazzi coinvolti nelle separazioni
e divorzi dei genitori: rispettivamente 3291 e 1732,

Sempre nel corso del 2012, il Garante ha incon-
trato i responsabili delle zone socio-sanitarie e del-
le Socicta della Salute nella consapevolezza che il
ruolo che & chiamato a svolgere richieda 1'ascolto e
la condivisione del problemi del territorio, nonché
uno scambio di dati e informazioni relativi al setto-
re dei servizi all'infanzia, utili a concorrere all'ela-

Qualita e professione

boraziane di un programma di intervento aderente
alle concrete necessita. Gli incontri sono stati rias-
sunti in una lettera inviata ai presidenti di Giunta
¢ Consiglio regionale, agli Assessori competenti, al
presidente e ai componentl della commissione Sa-
nita.

Nel testo, il Garante ha espresso alcune note
sulla condizione dei minori in Toscana ¢ rappre-
sentato le difficoltd emerse nel corso degli incontri
avuti. Difficolta di natura non solo finanziaria che
potrebbero essere assunte come contribute all'at-
tivita legislativa ¢ amministrativa, in particolare
in accasione della prossima discussione del nuovo
plano integrato socio-sanitario.

Gli incontri avuti con operatori ¢ dirigenti han-
no inoltre fatto emergere criticita in ordine alla
divisione ¢ alla frammentazionc delle competenze
in materia di tutela dei minori che creano, inevi-
labilmente, dilficolta di collegamento tra enti e so-
vrapposizioni di funzioni. Da qui I'analisi che non
sempre al centri di eccellenza, soprattutto in sani-
ta, si accompagna una rete pediatrica territoriale
adeguata ma anche come 'ampia autonomia delle

singole aziende, in materia di obbligatorieta ¢ di
gratuita o meno dei vaccini, ingencra confusione
nelle famiglic ed opera diversita di trattamento tra
bambini residenti in arce diverse.

La fotografia scattata dal Garante In questi in-
tensi mesi dimostra anche come sempre pily minori,
soprattutto adolescentl, presentino elementi psi-
copatologici di varia gravita a cui | servizi di psi-
cologia, neuropsichiatria ¢ psichlatria non sempre
sono in grado di rispondere. Da pii parti, infatti, &
stata rappresentata al Garante I'esigenza di dotar-
si di una struttura sanitaria psichiatrica pubblica,
ed cventualmente di una struttura interimedia tra
comunita educativa ¢ la stessa struttura sanita-
ria, per bambini ¢ adolescenti che necessitano di
interventi ad alta integrazione socio-sanitaria che
garantisca la pil stretta continuita assistenziale.
Quiesti cd altri dati ¢ proposte sono contenute nella
relazione annuale consegnata al consiglio regiona-
le nel Marzo scorso e consultabile online sul sito:
www.consiglio.regione.toscana.it/garante-infanzia/.

™



20 novembre giornata internazionale dell'infanzia.

La giornata internazionale dell'infanzia 2013 si celebrata con una mostra
fotografica sui bambini degli anni 30 realizzatglhepazi espositivi del Consiglio
regionale in collaborazione con I'Associazione fotogquaria di Arezzo, e con una
seduta speciale del Consiglio regionale a cui sotervenuti oltre al Garante, il

direttore di Save the Children Italia, Valerio Neit Presidente della Giunta
Regionale, Enrico Rossi, gli alunni della IV-B d@delscuola elementare Giotto di
Firenze. E’ stato un momento importante di inconta i bambini e l'istituzione

regionale e di riflessione sulle politiche perfdanzia e di indicazione di prospettive
per il futuro. Riportiamo l'intervento del Garanpronunciato nel corso della
seduta.

N



Seduta di Consiglio N. 162/A del 20 novembre 2013

MARIA GRAZIA SESTINI: Grazie. An-
che da parte mia un benvenuto soprattutto a
questi bambini e alle loro insegnanti. Ho
chiesto che oggi il Consiglio Regionale
desse un segno nei confronti dell'infanzia e
dell'adolescenza che voleva essere un se-
gnale non soltanto celebrativo ma un segna-
le vero di ascolto e quindi il mio primo rin-
graziamento va al Presidente Monaci e
all'ufficio di presidenza del Consiglio che
hanno accolto questa richiesta e natural-
mente al Consiglio Regionale e a1 rappre-
sentanti della Giunta che partecipano con
noi a questo avvenimento.

Nel chiedere lo svolgimento di questa
seduta del Consiglio Regionale sono partita
dall'articolo 12 della convenzione di New
York, di cui oggi si celebra il ventiquattre-
simo anniversario che & quello piu citato
ma che & anche quello meno attuato perché
¢ 1l piu difficile, & quello che parla del dirit-
to di ogni bambino ad essere ascoltato ri-
spetto a1 procedimenti che lo riguardano.
cio¢ parla di una cosa che per gh adulti ¢
difficilissima, mettersi in ascolto, cioé met-
tersi in relazione con dei bambini e dei ra-
gazzi che hanno spesso sulla realta e sulle

cose che tutti vediamo uno sguardo piu li-
bero e pit vero e per questo molto spesso
pud sembrare impertinente, ma certo ancora
piu spesso dice la verita.

Io ho chiesto che oggi avessimo questo
tipo di scommessa, facessimo accostare
questi bambini alla nostra istituzione, fa-
cessimo accostare questi bambini, e loro lo
hanno capito benissimo, guardate come
hanno accolto 1l Presidente Rossi, all'istitu-
zione Regione per comprendere che cosa
siamo e che cosa siete voi Consiglio Regio-
nale, ma dall'altra parte anche testimoniare



che 1 grandi sono in grado in alcuni mo-
menti, non sempre, non vi fate illusioni, di
sentirli e in grado di mettersi in ascolto di
loro.

La scommessa e 1l rischio qual & per gl
adult1? Di non riuscire poi a rispondere alle
loro domande ¢ a mantenere c10 che s1 pro-
mette. Credo che questa giornata sia per tut-
ti, per me che faccio questo strano compito
del Garante, per chi le politiche le deve fa-
re, per chi le lege1 in questa Regione deve
fare, la sfida a dire delle cose per poi trarne
le debite conseguenze.

La seconda parte del mio intervento bre-
vissimo riguarda la condizione dell'infanzia
¢ dell'adolescenza in Toscana e le sfide che
questa condizione pone a ciascuno di noi.

La condizione indubbiamente ¢ quella di
una regione che ha uno dei tassi di natalita
piu bassi d'Ttalia, una regione 1n cui 1 ragaz-
zi sono pochi e questo alla lunga incide nel-
le politiche di welfare e non solo nei pro-
blemi di gestione soprattutto dei servizi, nel
quotidiano pone il problema di fare delle
scelte rispetto, per esempio, alla ripartizio-
ne delle risorse nel campo dei servizi sani-
tari, socio sanitari € socio assistenziali, per-
ché lo squilibrio della popolazione puo por-
tare al rischio di dimenticarsi quel segmen-
to di popolazione che certamente & di nu-
mero inferiore.

Ma abbiamo anche aspetti positivo nella
nostra condizione. Not siamo la regione che
ha 1l piu alto accesso di bambini agli asili
nido, per no1i l'obiettivo di Lisbona & stato
raggiunto, e questo grazie ad un impegno
finanziario dei governi nazionali e del go-
verno regionale e grazie all'impegno di tan-
te amministrazioni locali e all'impegno del
mondo delle imprese e del terzo settore, ¢ la
regione che ha uno dei pim bassi tassi di
mortalitid perinatale, segno di uno sviluppo



importantissimo nella prevenzione delle
malattie delle gestanti e delle malattie peri-
natali e di un servizio sanitario attento an-
che a queste cose.

E la regione, unica regione in Italia, che
ha 1l doppio di minori privi di famigla in
affido familiare nspetto a quelli 1n affido
nelle strutture. In questo anno e mezzo ho
visitato molte delle strutture toscane, ed ho
anche incontrato tante famiglie ¢ le loro as-
sociazioni. Questa & una ricchezza straordi-
naria di cui dobbiamo essere gelosi.

Noi abbiamo la ricchezza della rete delle
nostre famiglie ¢ delle nostre associazioni
in grado di prendersi cura dei propri figli,
ma anche dei figli degli altr1 e dei1 figli ma-
gar1 di altri che vengono da mondi molto
lontani.

Concludendo, vi dico di due sfide impor-
tanti. La prima ¢ 1l mantenimento di questa
qualita dei servizi. I giorni scorsi mi sono
permessa di richiedere [l'attenzione della
Giunta e dell'assessore alla salute sulle que-
stiomi che riguardano la pediatria. Abbiamo
degli straordinari centri di eccellenza e
quello che chiedo, per le vie brevi stamatti-
na l'assessore Marroni mi ha fatto un'aper-
tura che mi1 ha aperto 1l cuore, ¢ che siano
corroborate da una presenza di servizi sani-
tari pediatrici sul territorio perché 1 bambini
che abitano nelle zone periferiche della To-
scana abbiano gli stessi diritti, gli stessi ac-
cessi negli stessi tempi e con le stesse pos-
sibilita di quelli che abitano delle grandi
citta.

La seconda questione, anche qui raccol-
go una cosa che il Presidente Rossi aveva
detto quando & stata approvata la legge sul
femminicidio, & che stanno aumentando an-
che in Toscana 1 casi di accesso a1 servizi
sociali per incuria, maltrattamenti e violen-
ze.



Non sempre & un aspetto negativo perché
qualche volta vuol dire che 1 servizi sono in
grado di intercettare questi fenomem che
spesso rimangono nel sommerso. Bene, a
questo punto abbiamo esteso 1 codici rosa a
tutta la Regione, 1l 10 per cento degli acces-
si nei nostri codiei rosa dei pronti soccorsi &
di minori ed occorre creare attorno a questa
che ¢ un'eccellenza della sanita toscana una
rete di case rifugio, di centr1 di accoglienza,
di percorsi di reinserimento sociale ed edu-
cativo delle mamme e dei loro bambini che
dia qualita, sostanza e continuita a questa
cosa di cui 1l parlamento nazionale ha preso
atto da poco ma che in questa Regione c'era
g1a.

Ogg1 ¢ anche la giomata per ringraziarvi
tutti, anzitutto della fiducia che il Consiglio
Regionale ha avuto in me un anno € mezzo
fa. creando questa figura e chiedendo di ve-
nire a ricoprirla per la prima volta, di rin-
graziare gli uffici della Regione che pure
essendo 10 un ente a sé. forse anche un po’
strano, ¢ qui per la prima volta, mi hanno
dimostrato grande professionalita, grande
accoglienza e grande spirito di collabora-
zione.

Chiudo dicendo che oggi non era possi-
bile invitare tutti quelli che avremmo voluto
invitare perché giustamente 1'aula del Con-
siglio era occupata dai bambini ma alcune
persone le abbiamo invitate perché sono
state importanti in questi anni. Abbiamo 1in-
vitato il tribunale per 1 minorenni, la Presi-
dente Laera si scusa ma aveva una seduta
presidenziale questa mattina ed € qui pre-
sente la dottoressa Chiarantimi che ringrazio
in rappresentanza, abbiamo invitato 1' Istitu-

to degli Innocenti che non devo certo pre-
sentare qua dentro ma a cui 10 sono legata
da un rapporto di collaborazione ormai ul-



tradecennale che in questi anni si & rinnova-
to, quindi saluto la presidente Maggi.

Il mio pensiero in questa giornata va a
tutti quelli che con 1 bambini lavorano, va
agli educatori delle comunita, va agli inse-
gnanti, va ai medici che lavorano nei reparti
ospedalieri, va allo straordinario mondo del
volontariato. centinaia e centinaia di asso-
ciazioni che a vario titolo in Toscana si oc-
cupano di minori ¢ dei minori con pin diffi-
colta. va a tutti gli assistenti sociali, agli
psicologi, a tutt1 gli operator: delle nostre
Asl, che in mezzo a mille difficolta fanno
questo.

Saluto una persona a nome di tutti loro,
la dottoressa Baggiani con cui ho lavorato
molto questo anno, che per conto della Re-
gione lavora sul campo della famiglia e de1
minori. Saluto lei per salutare, ripeto, tutti
quelli che nella nostra realta s1 occupano di
bambini ¢ di ragazzi. Grazie.

4. La partecipazione del Garante a convegni, semina i
ed altre iniziative pubbliche di promozione dei dir itti
dell'infanzia e dell'adolescenza.

Elenco delle iniziative alle quali il garante ha pa  rtecipato con un proprio
contributo:

9 febbraio — Pontremoli (Massa Carrara)
“Il sostegno alla famiglia e la crisi economica”, Convegno organizzato dal Comune di
Pontremoli;

19 febbraio — Lucca
Incontro con i Servizi sociali del Comune di Lucca

20 febbraio — Firenze

Seminario “Children’s rights today: rethinking the New York C onvention” , Forensic
Interview of Children Victims or Witnesses of Sexual Abuse, organizzato nell’ambito del
programma Erasmus da Universita degli Studi di Firenze, Dipartimento di Scienze della
Formazione e Psicologia;



22 febbraio — Modena

“Il ruolo del Garante per I'infanzia e I'adolescenz ~ a. Quanto sono rispettati i diritti dei
minori?” , Lezione del garante al Master di Il livello “La valutazione e lintervento in
situazioni di abuso all'infanzia e pedofilia” presso I'Universita di Modena e Reggio Emilia;

2 marzo — Scandicci (Firenze)
Tavola rotonda per la presentazione del libro "Il bambino invisibile ” di Manuel Antonio
Bragonzi organizzato da ANPE — Toscana con il patrocinio del Comune di Scandicci;

7 marzo — Firenze
Presentazione del libro “ll traffico degli invisibili” di Desirée Pangerc sulle migrazioni
illegali lungo le rotte balcaniche, presso la sede del Consiglio regionale della Toscana;

8 marzo — Arezzo
Presentazione del libro “ll traffico degli invisibili” di Desirée Pangerc sulle migrazioni
illegali lungo le rotte balcaniche , presso la sede della Provincia di Arezzo;

5 aprile - Firenze

Prima seduta del Tavolo regionale per l'inclusione delle popolazioni Rom e Sinte istituito
con delibera 128/2013 dalla Giunta regionale della Toscana in attuazione della strategia
nazionale approvata dal governo a seguito di comunicazione della Commissione Europea
del 5/4/2011,

11 aprile — Monte San Savino (Arezzo)
Progetto Sport organizzato dal MIUR,;

12 Aprile — Firenze

Seminario “ | mattoni di una buona protezione per i bambini e gli adolescenti vittime
di abuso sessuale” , organizzato da Associazione Artemisia in collaborazione con il
Comune di Firenze;

16 aprile — Firenze

“L’affidamento familiare in Toscana” , Seminario introduttivo al percorso di
approfondimento regionale sull'affidamento familiare, organizzato da Regione Toscana,
Istituto degli Innocenti, Centro regionale documentazione per l'infanzia e I'adolescenza, in
collaborazione con il Comune di Prato;

21 aprile — Arezzo
“Genitorialith e suoi significati” , organizzato dall’Associazione Famiglia Insieme in
collaborazione con il Comune di Arezzo;

29 aprile — Firenze

“Adozione e scuola — accogliere a scuola il bambino adottato” , organizzato da ANPE
— Associazione Nazionale Pedagogisti — sez. Toscana, in collaborazione con il Garante
per l'infanzia e I'adolescenza e I'Ufficio scolastico regionale;



30 aprile — Firenze — “Diritti LGBTI e nuove famiglie: come parlarne ai r  agazzi”,
incontro organizzato da R. Kennedy Foundation, presso il Caffé letterario delle Murate;

4 maggio - Montecatini Terme
Convegno “Abusi sui minori " presso il Comune di Montecatini Terme,;

6 maggio — Grosseto

"Premio Giorgio Gaber per le Nuove Generazioni - Li berta & Partecipazione ",
organizzato dal Teatro Stabile di Grosseto per conto della "Fondazione Giorgio Gaber" di
Milano;

9 maggio — Firenze

Convegno “Le competenze indispensabili dei giovani cittadini europei -
Promuoviamo la salute, I'educazione. Il lavoro e lo sviluppo” , organizzato da CIPES
Toscana in occasione della Giornata dell’'Unione Europea, presso la Facolta di Medicina
dell’'Universita degli studi di Firenze;

9 maggio — Poppi (Arezzo)
Seminario "Scuola e adozione” , organizzato da Oxfam italia;

10 maggio — Firenze
“L’accesso alle informazioni sulle origini: percors i di accompagnamento” , master
organizzato dall’ Istituto degli Innocenti di Firenze;

13 maggio — Pontedera (Pisa)

Conferenza stampa per la presentazione del progetto “Accompagnamento solidale — La
comunita che accoglie la comunita”  della Societd Coop. Sociale Onlus Il progetto in
partenariato con le associazioni territoriali della Valdera: Unione dei Comuni, Societa della
Salute, Arci, Aipaa;

15 maggio — Borgo San Lorenzo (Firenze)

Incontro organizzato dalla Societa della Salute del Mugello in collaborazione con I'Azienda
Sanitaria 10 di Firenze in occasione della presentazione del Progetto Pilota “Aiutiamoli a
crescere proteggendoli” finanziato dalla Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dip.to
Pari Opportunita;

20 maggio — Firenze
Tavola rotonda per la presentazione del volume “ll secolo dell'infanzia” del dott. Franco
Occhiogrosso presso ['Istituto degli Innocenti di Firenze;

23 maggio — Firenze

Congresso nazionale per i 20 anni di attivita - 1993\2013 - AIAF - Associazione lItaliana
degli Avvocati per la Famiglia e per i minori — “Cambia la societa, cambia la famiglia:
funzioni, competenza e responsabilita dell’avvocato i

25 maggio — Firenze

Open day: Adozioni internazionali 2013. “Hai mai pensato di adottare un bambino?”
Una giornata di incontri informativi per conoscere meglio il mondo dell’adozione, presso
la libreria Libri Liberi di Firenze;



25 maggio — Arezzo

Olimpiadi della Nutrizione dedicata ai bambini — Mangia e gioca - Corsi di educazione
alimentare nell'anno in corso: sano agonismo, competizione all'aria aperta e apprendimento
mediante il gioco, nozioni fondamentali per crescere forti e sani. Organizzato dall’Associazione
OMNIA e dalla ASL 8 di Arezzo presso il Parco di Villa Severi di Arezzo;

20 giugno — Firenze

Convegno “Interventi a sostegno di bambini e ragazzi in Tosc ana” incontro con i
servizi territoriali per l'illustrazione e I'approfondimento dei dati sulla condizione dell'infanzia
e dell'adolescenza in Toscana, presso I'lstituto degli Innocenti di Firenze;

22 giugno — Campi Bisenzio
Giornata di fine anno dell’Associazione Famiglie per I'accoglienza dal titolo “Oggi mi
fermo a casa tua” presso Villa Montalvo;

29 giugno — Arezzo
Saggio finale della scuola di cucina per bambini Mangia e gioca , presso Villa Severi di Arezzo;

1 luglio — Montecatini Terme (Pistoia)

Convegno " La Pas - Sindrome di alienazione genitoriale: opinioni a confronto”,

organizzato dalla Sezione distrettuale della Toscana dell’Associazione avvocati matrimonialisti
italiani;

3 luglio — Arezzo
Partecipazione all' Assemblea annuale di Confindustria;

22 agosto — Rimini
Incontro presso lo stand del Movimento per la vita al Meeting di Rimini per discutere
dell'introduzione del “Parto in Anonimato” fra i servizi toscani;

4 settembre — Grosseto

Introduzione al Corso accreditato per operatori sanitari e Forze dell'Ordine “ Consolidare
il PERCORSO ROSA con patrticolare riferimento al Pro  nto Soccorso centrale e
periferico ” presso la Questura di Grosseto;

7 settembre — Quarrata (Pistoia)

Conferenza per l'integrazione dei ragazzi adottati nel tessuto sociale “I nostri figli figli
del mondo cittadini?” organizzata dall'associazione onlus Nuovi orizzonti per vivere
le adozioni, con il patrocinio del Comune di Quarrata;

21 settembre - Monte San Savino (Arezzo)
Concerto della band “"Acchiappanote” dei ragazzi dell'lstituto Comprensivo di Monte San
Savino in occasione della Giornata Internazionale della Pace ;

27 settembre — Arezzo
Inaugurazione della Scuola Materna S. Antonio in localita Saione di Arezzo;



3 ottobre - Arezzo

Convegno “Dall’'esperienza all’adozione mite” , organizzato con il patrocinio della Regione
Toscana, la Provincia di Arezzo, il Comune di Arezzo, I'Ordine degli Avvocati di Arezzo,
I'Ordine degli Assistenti sociali della Toscana.

5 ottobre Pratovecchio
Conferenza Stampa di presentazione del Premio letterario "Donne tra ricordi e futuro®;

11 ottobre — Scandicci

Conferenza in occasione della seconda Giornata internazionale delle Bambine  organizzata
dalla Commissione Pari Opportunita e dall'Assessorato alle Pari Opportunita del

Comune di Scandicci;

16 ottobre — Arezzo
Convegno dal titolo "La salute dell'uomo e sistemi alimentari sani” in occasione
della Giornata mondiale dell’alimentazione;

19 ottobre Pratovecchio (Arezzo)
Cerimonia di premiazione del premio letterario "Donne tra ricordi e futuro”;

24 ottobre — Montecatini Terme
Convegno "L'ascolto dei Minori non € un  diritto minore" , organizzato dalla Fondazione
per la Formazione Forense dell'Ordine degli Avvocati di Pistoia e UNICEF ltalia;

15 novembre — Firenze

Tavola rotonda “La parola ai bambini” organizzato da Associazione Mediamente con la
partecipazione di Marie Simon ideatrice dei Gruppi di Parole, strumenti di ascolto ed
espressione per bambini e adolescenti che vivono transizioni familiari;

16 novembre — Firenze

Convegno dal titolo "All'origine della gratuitd® promosso da CdO Opere Sociali, Voltonet
e Misericordia di Firenze, insieme ad altre realta del mondo del non profit e del volontariato
fiorentino e toscano, presso il Comune di Firenze;

16 novembre - Prato
Convegno “I servizi educativi per I'infanzia, luci ed ombre del sistema integrato
pubblico-privato. L’esperienza di prato” presso Confartigianato Imprese di Prato;

18 novembre — Pisa
Tavola Rotonda sul tema "Bambini in Ospedale, Prospettive di integrazione d ei Progetti
del Terzo Settore rivolti all'infanzia”  presso Neonatologia dell’Ospedale S. Chiara di Pisa;

21 novembre — Poggibonsi (Siena)

Convegno "La tutela della continuita degli affetti nell'affi damento familiare:

operatori ed esperti a confronto” organizzato da FTSA — Fondazione Territori Sociali
Altavaldelsa;

22 novembre - Firenze



Seconda seduta del Tavolo regionale per I'inclusione delle popolazioni Rom e Sinte
istituito con delibera 128/2013 dalla Giunta regionale della Toscana,

22 novembre - Firenze

Convegno “L’educazione da zero a sei anni: Regioni a confro  nto”, organizzato dalla
V Commissione consiliare della Toscana “Istruzione, formazione, beni e attivita culturali”
nell'ambito dell'indagine conoscitiva “L’educazione nella fascia d’eta da zero a sei anni:
esperienze e prospettive a confronto”;

23 novembre — Arezzo
Una giornata dei diritti dell'Infanzia presso il nuovo Centro per la promozione e la tutela dei
diritti dei bambini "La Casa Diritta";

26 novembre — Arezzo

nell'ambito del "Nuovo Patto per la Salute" Innovazione, Qualita, Sicurezza delle Cure,
il Garante per I'Infanzia e I'adolescenza della Toscana, intervento sul tema "Sicurezza
delle cure pediatriche” con la relazione "Appropriatezza dell'accesso dei bambini negli
ospedali pediatrici";

29 novembre — Firenze
Convegno “Quanto la persona e al centro della sua cura?” organizzato dal
Coordinamento Toscano delle Associazioni per la Salute Mentale;

2 dicembre — Firenze
Convegno della Camera Minorile di Firenze;

7 ottobre — Arezzo
Conferenza stampa di presentazione del ciclo di incontri “Scuola per genitori”
presso la Confartigianato di Arezzo;

5 dicembre — Ferrara
Convegno Nazionale "Dieci domande ai Garanti per I'Infanzia e I'adoles  cenza” , organizzato
dall'Universita degli studi — Dipartimento di Giurisprudenza di Ferrara,

9 dicembre — Torino
Convegno nazionale “Investire nell'infanzia e coltivare la vita” — | servizi per l'infanzia in
Italia e in altri paesi, organizzato nell'ambito del "Transatlantic forum on inclusive early years";

12 dicembre — Arezzo
Incontro “Educare alla felicita” organizzato da Confartigianato — Imprese e famiglie —
presso I'Ospedale San Donato di Arezzo;.

14 dicembre — Grosseto
Conferenza dal titolo "Grosseto culla del codice rosa" , in occasione della
Giornata del medico e dell'odontoiatra organizzata dal relativo Ordine della provincia di Grosseto

19 dicembre — Arezzo
Inaugurazione Casa Museo Ivan Bruschi;



20 dicembre - Firenze

Convegno “Lo psicologo del futuro, il limbo imperfetto tra i | paradiso dei progetti e I'inferno
dell'incertezza”.

Eventi ed iniziative di promozione organizzati dal Garante:

15 febbraio 2013 — Firenze

Convegno internazionale “In difesa dei diritti dell 'infanzia — Il ruolo dei garanti per
linfanzia in Italia: ambiti di intervento e prospe ttive di sviluppo — organizzato da UNICEF
Centro di ricerca, Regione Toscana, Garante regionale per l'infanzia e I'adolescenza, Istituto
degli Innocenti, in occasione della presentazione dello studio mondiale sulle istituzioni
indipendenti dei diritti umani per I'infanzia condotto dal centro di Ricerca del’'UNICEF;

25 febbraio 2013 - Firenze

Convegno “Un unico status giuridico:quello di figli 0 — Le novita sostanziali e procedurali
introdotte dalla L. 219/2012” organizzato in collaborazione con I'associazione CamMino,
sezione territoriale di Firenze, con rilascio di crediti formativi riconosciuti dall’'Ordine degli
Avvocati di Firenze e dall’Associazione Nazionale dei Pedagogisti Italiani sede regionale
Toscana;

11 aprile - Poggibonsi — “Semplicemente figli”, organizzato in collaborazione con
’Associazione Italiana Avvocati per la Famiglia Toscana (Aiaf) di Siena e con |l
patrocinio del Comune di Poggibonsi;

3 ottobre — Firenze
Convegno dal tema: "Oltre la crisi: piu FAMIGLIE, piu ADOZIONI"  organizzato in
collaborazione con AiBi Amici dei Bambini con la partecipazione del Presidente del

Tribunale dei minorenni di Firenze e del Servizio "Famiglie e Accoglienza” del Comune
di Firenze;

20 novembre — Firenze

In occasione della Giornata Internazionale del Fanciullo

presso il Consiglio regionale della Toscana:

Inaugurazione della mostra fotografica "Come erano i bambini.....Mostra  di
foto storiche degli anni '30"  organizzata con Foto Club "La Chimera" di
Arezzo;

Seduta Speciale del Consiglio regionale con la partecipazione dei bambini
della classe IV° sez. B della scuola elementare Giotto (Istituto Comprensivo
Masaccio di Firenze) e del Direttore di Save the Children lItalia.



ICAM

Il Garante ha esercitato inoltre un puntuale rudilgpromozione per |
realizzazione degli Icam (Istituti di custodia atiata per le madri
previsti dalla legge n.62/2011, per consentire adone di 6 anni il cu
genitore € sottoposto a misura restrittiva di mianvere accanto. Nell
fasi preliminari alle deliberazioni di Giunta sia finanziamento, ch
decisorie circa la creazione della struttura 'awebito del gruppo c
lavoro istituto ad hoc in Giunta, la presenza del Garante lidoawne
funzione propulsiva e di stimolo per l'attuaziome Toscana di ques
progetto a tutela dell'interesse di una categorimidori particolarment
disagiati.

Visite del Garante a Comunita e Servizi:

11 marzo — Arezzo
Centro Minori di via Verdi;

18 aprile — Firenze
Istituto Gould

2 maggio — Livorno
Associazione amici della Zizzi

17 maggio — Segromigno in piano (Lucca)
Casa famiglia Santa Gemma;

18 giugno — Arezzo
Visita alla Comunita Educativa San Martino in localita Vitiano Arezzo.

16 luglio — Prato
Opera Santa Rita di Prato con il referente toscano AIBI Amici dei Bambini;

17 luglio — Viareggio (Lucca)
Incontro con Assessore al Sociale e diritto alla Casa del Comune di
Viareggio;

2 settembre 2013 — Firenze
Incontro con il Segretario Generale ANCI Toscana,

25 ottobre — Firenze
Visita alla Comunita Villa Lorenzi;



17 dicembre — Firenze
Partecipazione al Progetto Villa Lorenzi per gli auguri delle festivita natalizie.

5. ATTIVITA' DI RICERCA

Ricerca su contributo delle scienze psicosocialpnecedimenti di separazione e divorzio

Il progetto che I'lstituto degli Innocenti, in calborazione con il Garante per 'infanzia e 'adolwa della Regione Toscana,
attivato, e volto allo studio dei casi di separagie divorzio, qualora venga richiesto, dalle padiufficio, I'intervento di tecnic
del settore in particolare delle Scienze Psicolugic Psichiatriche.

L'aumento costante delle separazioni coniugali bstgcon sempre maggiore attenzione l'accento suilida dei figli e sulle
riorganizzazione familiare con ciascun genitore.

Il mancato accordo nei percorsi di separazione/erdio conduce sempre piu spesso le coppie add&#i’ al Giudice il compit
di regolamentare le modalita di frequentazioneidagii.

Il Giudice & chiamato dunque sempre piu frequentéenad occuparsi della famiglia disgregata “comsdlasivo riferimentc
allinteresse morale e materiale della prole” (485, comma 2, c.c). Piu in generale, la nuovaiglisa regolata dalla legge
febbraio 2006 n. 54 ha profondamente mutato ilaw#l giudice e degli altri compartecipanti al @dicnento. Se nel sisten
previgente, il giudice effettuava la scelta deligggre piu idoneo per la tutela del figlio, oggi eglchiamato in primo luogo
garantire il diritto del minore a mantenere rapipodn entrambi i genitori e quindi, ad adottareroyvedimenti necessal
determinando in modo analitico, le concrete modalitattuazione di questo diritto.

Quando la famiglia intraprende la via legale pgolamentare la crisi, I'affidamento dei figli raggenta il problema di maggio
delicatezza e un contesto nel quale il diritto edienze psicologiche si incontrano per definireaunvo assetto relazionale de
famiglia. Nei casi piu difficili da definire, il gidice, per acquisire informazioni di natura psigata a lui estranei e, quinc
adempiere al meglio al suo compito decisionale,gu@lersi di ausiliari esperti con specifiche cetepze tecniche.

In ambito civile, nelle separazioni coniugali semmiu spesso I'esperto € chiamato ad intervenirguialita di Consulent
Tecnico di Ufficio (CTU) per rispondere a questiativi alla valutazione delle capacita genitorialile conseguenti miglio
condizioni di affidamento del minore. La ConsulendZane richiesta in casi particolarmente probleaiatiove la coppi
genitoriale, non piu coniugale, si contraddistinguer complesse dinamiche disfunzionali, elevatarimmicabilita e clime
relazionale altamente conflittuale.

Lo scopo per cui viene disposta una CTU é quellotiinere dall’esperto una descrizione completattagliata della situazior
familiare presa in esame,

In questo senso, il lavoro del consulente & diigmlére rilievo poiche, oltre a costituire un aiyter il giudice ai fini de
provvedimenti da adottare, rappresenta uno spaziuiila famiglia coinvolta puo acquisire consapgezpa dei cambiamenti |
atto, riconoscere e attivare le risorse necespari@ffrontare la situazione conflittuale e cos&win nuovo equilibrio familiare
genitoriale.

L'incremento delle richieste di consulenze tecnidbeontrato negli ultimi anni induce a rifletteutteriormente sul ruolo e sul
funzioni del consulente, sulle competenze che gegsedere e su come egli debba articolare il prdgvoro.

In quest’ottica si pone I'obiettivo della ricercaopmossa dal Garante per l'infanzia e I'adolesceteliéa Regione Toscana
collaborazione con ['lIstituto degli Innocenti il icflocus & rappresentato dall'impatto che l'espardemella CTU ha st
provvedimenti provvisori e definitivi del Giudice.

La ricerca interessa nello specifico la realtaed€lbnsulenze tecniche di quattro Tribunali dellacBma; Tribunale Ordinario .
Firenze, Arezzo, Pistoia e Grosseto e ha I'obiettlv favorire una riflessione su eventuali criicé sull’applicazione di buor
pratiche al fine di sollecitare una maggiore ati@mz dell’esperto verso un ambito cosi delicatommesso.



La ricerca sull'affidamento di bambini e adolescental Servizio sociale
realizzata in collaborazione con i Garanti di Venat, Emilia Romagna e Lazio.

La ricerca si colloca in un ampio dibattito in antsa gli operatori del settore soci
e giudiziario sul significato e le finalita del oiso all'istituto dell’affidamento ¢
bambini e adolescenti al Servizio socialeleTlatituto, giuridicamente previsto ne
legge istitutiva del Tribunale per i minorenni (€26 RD legge minorile), di fatto
poco definito e, benché largamente utilizzato, sésfa ad interpretazioni
applicazioni molto discrezionali.

La ricerca, wiluppata in collaborazione con [l'Istituto deglinbcenti, la Region
Toscana, i tre Garanti di Veneto, Emilia Romagnazo oltre che con ilCentro
interdipartimentale di ricerca e servizi sui dirittella persona e dei popoli
dell'Universita di Padva, ha quindi l'obiettivo di verificare la perdeze €
l'interpretazione che di questo Istituto giurididanno gli operatori delle istituzio
che si occupano di protezione e tutela per raceagklementi utili ad elaborare
documento interpretativ condiviso sulla sua natura, i suoi significatilee sue
implicazioni operative.

La ricerca ha previsto la realizzazione di duerafgmdimenti:

a. Un sondaggio tra gli assistenti sociali del rittetio invitati a compilare u
questionario accessibilenline dedicato a raccogliere elementi di conosaesle
esperienze dirette di applicazione dellistituta,lbro opinione in merito all’utilit.
dello stesso, criticita ricorrenti nella prassi goste di miglioramento. Al 10
marzo sono stati ractb110 questionari compilati da assistenti socdilitutta la
Toscana. La scadenza per la compilazione e stst@idi al 17 marzo.

b. Interviste in profondita con alcuni testimoniiasre , in primo luogo giudic
assistenti sociali, psicologi e neurgghsatri infantili, avvocati, rappresentanti
realta del terzo settore che gestiscono servizitieglla tutela dei bambini. L
interviste intendono fare emergere le praticheadgllotidianita in relazione all’'us
alla diffusione, all'utilizzo, all’aplicabilita e all’'utilita dei decreti di affidamental
Servizio sociale. Agli intervistati si chiedono laefiflessioni e delle valutazio
sull'utilizzo dell'istituto e sulle ricadute che s genera rispetto al lavoro de
assistenti sociali, infinedaogni testimone chiave di propone di formulareua&
proposte di miglioramento delle pratiche esisteninche ai rapporti istituzion:
derivanti dal ricorso a questo istituto. Le intstei realizzate sono 25 e hat
coperto tutte le professionalitadicate nel disegno della ricerca attraverso ctl
con operatori disseminati nel territorio della cegg.

by

Ad oggi non e possibile fornire un quadro dei ftistil della ricerca perché
sondaggio € ancora in corso e le interviste noro siate ancaer sottoposte &
un’analisi puntuale. Il contatto con i testimoniaske ha permesso di confermar
diffusione del ricorso a questo istituto e al compe la necessita di chiarirne finali
contenuti e modalita di gestione. In particolam s state ggalate I'esigenza di
maggiore raccordo tra servizio sociale e autogtadiziaria per dare con
dell'evolversi delle situazioni e quindi modularentodificare tempestivamente
provvedimenti assunti e I'importanza di una maggichiarezza dei dispositivi.



6. ATTIVITA’ DI ASCOLTO, CONSULENZA E TUTELA:
In questa sezione sommiamo i casi degli anni ZIA sia perché il 2012 e stato |l
primo anno di attivita, in cui la figura del garanhon era ben conosciuta e le
segnalazioni sono giunte soprattutto nella secqaale dell’anno, sia perché molti
dei fascicoli aperti nel 2012, stante la loro caesglta lo sono rimasti anche per parte
del 2013.
Per comodita di lettura dividiamo tra segnalazidinproblematiche legate alla tutela
di interessi diffusi (A) e quelle su casi singdi (

(A)

Nel primo gruppo, quello della tutela degli intesiediffusi, ci sono segnalazioni
provenienti soprattutto dai servizi e dalle assnoi@ su tematiche di carattere
generale. A guesto proposito e a titolo esemptiffcane riportiamo due:

Sono due casi diversi ma possono servire da dodaziene e riferimento per casi
simili. 1l dirigente del centro antidiscriminaziendi Pistoia ci ha segnalato la
mancata iscrizione all'anagrafe di un bambino digli genitori privi di documenti

.E’ un caso palese di violazione del diritto akdita contenuto nell’art. 7 della
convenzione di NewYork. Abbiamo chiesto un parereMaistero dell'Interno
(direzione generale delle liberta civili) che ciinaiato una risposta che alleghiamo
unitamente alla lettera inviata alla Prefetturdaecamune di Pistoia in cui si indica il
percorso per iscrivere il bambino all’anagrafe. s#condo documento invece,
riguarda un aspetto dell'affido al servizio socjalecui parliamo anche in altra parte
di questa relazione. Alcune sedi INPS e alcuni rato lavoro hanno messo in
discussione la possibilita dei genitori “colloc@idir genitori affidati al servizio
sociale di godere dei congedi parentali, comeigt@wdalla legge per gli affidatari. Il
Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali(direne generale delle relazioni
industriali e dei rapporti di lavoro) da noi intetlato ha risposto stabilendo
I'equiparazione tra famiglie collocatarie e affidia¢.
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PROTOCOLLO N. 4£7541.16.4.4
Firenze, 5 novembre 2013

Gent.ma Dott.ssa Valeria Bellemia
Divisione V

Direzione generale delle Relazioni
industriali e dei rapporti di lavoro
Via Fernovo, &

00187 ROMA
vbellomiag@lavoro.gov.it

Oggetto: richiesta parere

Gentile Dott.ssa,

come anticipato per le vie brevi & stato sottoposto a questo ufficio un quesito da parte delle associazioni di famiglie affidatarie
e del servizio sociale di alcuni comuni che rivolgo a Lei.

In base alla legge 149/2001(madifiche alla legge 184,/1983 recante “disciplina dell'adozione e dell'affidamento del minor”,a
D.Lgs 151/2001 (T.U. disposizion! legislative a sostegno della matemnita/paternitd) e della legge 244/2007 art.2 commi 452-45¢
declinati dalla circolare INPS 16 del 04/02/2008 la disciplina dei congedi parentali & stata estesa ai genitori adottivi ec
affidatari.

Da tempo & invalsa nei tribunali la prassi di affidare 1 minori allontanati dalia famiglia al servizio sociale del comune di
residenza con lindicazione di individuare una famiglia ove collocare il minore che resta affidato al servizlo sociale. Tal
coliocamenti possone durare molti mesi e anche anni. La famiglia si trova quindi ad ospitare un minore con tutti gli abblighi
che la legge prevede per "affidamento ma ad essere formalmente solo collocataria. Faccio notare che la figura del “genitore
collocatario” non & prevista da aleuna legge. Diversi datori di lavoro e alcune sedi INPS, si rifiutano, in assenza di un decreto di
affido di riconoscere al lavoratore | congedi parentali previsti dalla normativa sopra ricordata. Tutto questo & estremamente
penalizzante per queste famiglie e alla lunga pud portare pregiudizio alla disponibilits all'accoglienza di altre famiglie.

Chiedo di conoscere quale orientamento codesto ministero ha assunto o intende assumere di fronte a questa evidente
disparita di trattamento nei confronti di famiglie che assolono ad un compito di alto valore umano e sociale nonché di fattiva
collaborazione al contenimento della spesa sociale degli enti locali.

Certa di un Suo prezioso riscontro La saluto cordialmente.

Garante per I'infanzia e Fadolescenza wvia Cavour, & - 50129 Fire 2387 563\528\783 - 338 7370820

e-mail: garanteinfanziaf@ copsiglioregioneoscana. i
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B Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali 50129 Firenze

Partenzea - Roma, 08/01/2014 Rif. n. 18754/1.16.4.4
Prot. 32/ 1000261 / MAQO1.A002 Bel B/£/300

Oggetto: richiesta di parere in merito alla fruibilita del congedo parentale da
parte delle famiglie “collocatarie” di minori affidati ai servizi sociali.

Si fa riferimento alla richiesta di parere inviata a questa Direzione generale in merito
alla possibilita di usufruire dell*istituto del congedo parentale (art. 32 D.Lgs. n. 151/01) da
parte delle famiglie c.d. “collocatarie™ di minori formalmente affidati ai servizi sociali. La
richiesta nasce in conseguenza della prassi, da tempo invalsa nei tribunali, di affidare i
minori allontanati dalla famiglia ai servizi sociali del comune di residenza, demandando a
questi ultimi il compito di individuare una famiglia presso la quale collocare il minore, che
resta tuttavia affidato al servizio sociale. In tale situazione, diversi datori di lavoro ed alcune
sedi Inps, in assenza del decreto di affido, si rifiutano di riconoscere ai genitori “collocatari™
il congedo parentale, con ci¢ vanificando la rario dell'istituto, volto anche ad agevolare la
delicata fase di inserimento del minore all'interno della famiglia affidataria.

Come ¢ noto, la legge n. 184/1983 (Diritto del minore ad una famiglia), come
modificata dalla legge n. 149/2001, all’art. 4, c. 1, stabilisce: “L ‘affidamento familiare ¢
disposto dal servizio sociale locale, previo consenso manifestato dai genitori o dal genitore
esercente la potesta, ovvero dal ttore (..). Il giudice tutelare del luogo ove si trova il
miinore reide esecutivo il provvedimento con decreto”.

Il medesimo articolo, al comma 2, prevede poi che “ove manchi I'assenso dei
genitori esercenti la potesta o del wtore, provvede il ribunale per | minorenni”, in
applicazione degli articoli 330 e seguenti del codice civile.

MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI
DIREZIONE GENERALE DELLE RELAZIONI INDUSTRIALI E DEI RAPPORTI DI LAVORO DIV, V
Via Fornovo, 8 - 00192 Roma
Tel. 06 46834504 Fax. 06 46834956 Email: DivSTutelaLavoro@lavoro.gov.it



Il decreto del Tribunale per i minorenni che affida il minore ai servizi sociali,
perché provvedano al suo collocamento in una famiglia idonea, va inquadrato nell*ipotesi di
cui al predetto comma 2 dell’art. 4 (affidamento giudiziale): al riguardo, si evidenzia che
I'Inps, con messaggio n. 5748 del 23/02/2006, ha affermato che . ['istituto del
collocamento temporanco s 'inquudra in quel sistema generale di tutele dirette a garantire
al minore, giuridicamente privo del nucleo familiare di origine, I'assistenza materiale ed
affettiva che, anche nelle more della definizione del procedimento di adozione, non puo
venire meno. (...) Per quanto sopra esposto, si ritiene che il congedo di maternita possd
essere riconoscinto anche nell 'ipotesi di collocamento temporaneo del minore in famiglia (&
da escludersi, invece, la concessione del beneficio qualora il collocamento avVenga presso
wna comunita di tipo familiare) (...) ",

Occorre chiarire, in proposito, che il congedo di maternitd menzionato nel predetto
messaggio ¢ quello di cui all’art. 26, comma 6, del D.Lgs. n. 151/01 (e non il congedo
parentale di cui all"art. 32 dello stesso decreto), fruibile entro cinque mesi dall*affidamento
del minore, per un periodo massimo di tre mesi, come esplicitato anche dalla circolare Inps
n. 16/2008 (punto 1.3), successiva alle modifiche apportate all’art. 26 dalla legge n. 244/07.

Cio posto, per le medesime ragioni la scrivente ritiene che la prassi — ad opera di
diversi datori di lavoro e di alcune sedi Inps — di riconoscere il congedo parentale di cui
all’art. 32 soltante agli affidatari individuati direttamente dal decreto emesso dall autorita
giudiziaria minorile, e non anche a quelli individuati dai servizi sociali su preciso mandato
dell’autorita giudiziaria. si debba considerare violativa dell’articolo 36 D.Lgs. n, 151/2001,
come modificato dalla legge n. 244/07.

Tale disposizione, infatti, che riconosce ai lavoratori affidatari gli stessi diritti
spettanti ai lavoratori genitori naturali, & annoverabile tra le misure di sostegno e aiuto
economico che lo Stato. le regioni e gli enti locali, nell*ambito delle proprie competenze ¢
nei limiti dei rispettivi bilanci, sono tenute a dare alle famiglie affidatarie, ai sensi dellart. 5.
comma 4, della predetta legge n. 184/1983.

Riguardo alla documentazione probatoria del collocamento del minore presso la
famiglia “individuata™ dal servizio sociale, da informazioni assunte presso il servizio affidi
del Comune di Firenze ¢ emerso che i servizi sociali agiscono in virtd di un preciso
mandato del Tribunale per i minorenni, avente ad oggetto proprio I'individuazione di una
famiglia che presenti le caratteristiche di idoneita in relazione al progetto socio-educativo
attivato dagli stessi servizi sociali e alle prescrizioni del Tribunale. In seguito, i servizi
sociali redigono una relazione circa I'avvenuto collocamento del minore presso la famiglia
individuata. e la trasmettono all’autorita giudiziaria minorile, che provvede all’emanazione
del formale decreto nominativo di affido alla predetta famiglia.

Alla luce delle sopra esposte considerazioni, si ritiene che I'attestazione rilasciata
dai servizi sociali alla famiglia che ha accolto il minore, con ['indicazione degli estremi del
decreto dell*autorita minorile che ha dato inizio alla procedura, e della data di ingresso del
nunore in famiglia, contenga gia tutti gli elementi per legittimare i lavoratori. genitori
affidatari. alla presentazione della domanda di congedo parentale ai sensi dellarticolo 36
del decreto legislativo n. 151/2001.

IL DIRETTORE GENERALE

>

MA

MINISTERO DEL LAVORO E DELLE POLITICHE SOCIALI
DIREZIONE GENERALE DELLE RELAZIONI INDUSTRIALI E DEI RAPPORTI DI LAVORO -DIV. V
Via Fornovo, 8 - 00192 Roma
Tel. 06 46834504 Fax. 06 46834956 Email: Div5TutelaLavoro@lavoro.gov.it
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Firenze, 22 aprile 2013

Prefetto Angela Pria

Capo dipartimento per lg
Liberta civili e I'immigrazione
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Oggetto: Segnalazione per richiesta di formazione atto di nascita.

signor prefetto,

E' giunta a questo ufficio la segnalazione riguardante un bambino nato presso ospedale Civile di
Pistola il 26/11/2012 da genitori apolidi non identificabili e privi di documenti di riconoscimento.

L'attestato di nascita del bambino & stato rilasciato dalla ASL 3 Pistoia e firmato dall’ostetrica che
ha assistito al parto, A richiesta del genitori il comune di Pistoia non ha formalizzato l'atto di
nascita del bambing e trasmesso la richiesta alla Procura della Repubblica presso il Tribunale di Pistoia
il 31/01/2013 con un atto che Ie allego. Ad oggi non ¢'é stata risposta da parte della Procura ed il
bambino si trova senza documenti e, tra 'altro, nellimpossibilita di usufruire dei servizi sanitari di
base.

Tale situazione contrasta palesemente con gli artt. 7 e 8 della convenzione internazionale sui
diritti deli'infanzia del 1989 e con gli artt. 21 e 24 della Carta dei Diritti fondamentali dell’Unione
europea e di fatto rende questo bambino un “invisibile” privo dei pit elementari diritti.

Mi permetto di chiedere "autorevole parere del suo ufficio su questa vicenda particolare ma
che probabilmente & esemplare rispetto a diverse altre e se, possibile, un intervento volto a chiarire i
percorsi per dare un‘identita al barmbino.

Ben conoscendo la sua sensibilitd attendo fiduciosa una risposta.

Con immutata stima
Grazia Sestini ) e
,s.r?".? f
(/
Garante per 'infanzia e 'adolescenza via Cavour, 4 - 50129 Firenze tel. 055 2387 5631528783 338 7379829
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NPARTIMENTO PER LE LIBERTA' CIVILI E L'IMMIGRAZIONE
DEAONE CENTRALE FER | DIRITIT CIVILE LA CITTADINANZA E LE MINORANZE

F

Roma, 24/04/2013
APPUNTO

OGGETTO: Atio di nascita e situazione di cittadinanza minore HiEssdeitesie, nato a
Pistoia il gl#2012.

Il Garante per I'lnfanzia e 'Adolescenza ha segnalato Il caso del piccolo9iiemsie
@mnsisie: nato presso 'ospedale di Pistoia il4S8i#2012 da genitori non identificabili, in
quanto privi di documenti di riconoscimento.

Dagli atti pervenuti si evince che il Comune di Pistoia non ha provweduto alla
formazione dellatto di nascita del bambino in quanto | genltori del piccol
Sigg.ri flgsissisle (nato presumibilmente a Titograd-Jugoslavia il /g2/1984) e

‘ (nata presumibilmente a Mostar — Bosnia il 988) ne hanno fatto
richiesta con comunicazione scritta, inviata a mezzo posta e corredata dallattestato di
nascita rilasciato dallospedale & della dichiarazione dell'ostetrica che ha assistito al
parto.

L'Ufficiale di Stato Civile del Comune, ritenendo che ai sensi degli artt. 29 30, 31
e 32 del d.P.R. 396/2000 non sia possibile rendere le dichiarazioni di nascita in forma
scritta e considerata la mancanza dei documenti di identitd dei genitori, si & rivolto alla
Procura della Repubblica presso il Tribunale locale chiedendo la formazione dell'atto di
nascita del minore al sensi dell'art. 95 del citato d.P.R. 396/2000.

Rimessa la questione concemente la formazione dell'atto di nascita alla
competenza della Direzione Centrale per i Servizi Demografici del Dipartimento per gli
Affari Interni @ Territoriali, in ordine alla situazione di cittadinanza del minore si chiarisce
quanto segue.

Il caso in esame, considerata I'impossibilita di stabilire la cittadinanza dei genitori
in quanto privi di documenti di identita, potrebbe rientrare nell'ambito di applicazione del
principio dello lus soli, disciplinato dallart. 1, comma 1, letl. b) della legge 5 febbraio
1992, n. 91, che recita "E’ cittadino per nascita: a)....... b)chi & nato nel territorio della
Repubblica se entrambi i genitori sono ignoti o apolidi, ovvero se il figlio non segue la
cittadinanza dei genitori secondo la legge dello Stato al quale questi appartengono.”

Si tratta in sostanza di accertare la possibilita dell'applicazione della norma citata
al fine di evitare il concretizzarsi della condizione di apolidia, nel rispetto della
Convenzione di New York del 28/09/1954 e in considerazione di un pil ampio interesse
sociale a salvaguardare la condizione di particolare fragilita del minore.

A tal fine occorre verificare, tramite il Ministero degli Affari Esteri, se | genitori del
bambino siano in possesso della cittadinanza del Paese di origine o di eventuali altri
Paesi con i quali gli stessi abbiano avuto dei collegamenti ovvero possano ottenerla in
base alla legislazione di quegli Stati.

Ove dallesito degli accertamenti dovesse emergere I'assenza di qualsivoglia
cittadinanza dei genitori e l'impossibilita per gli stessi di acquisirne alcuna, al piccolo
Dominic potrebbe essere attribuita |a cittadinanza italiana iure soff.

WaSh dF s



- Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali
Direzione Centrale per i Servizi Demografici
Area lll - Stato Civile

F/MB030
Alla Prefettura - UTG di
{RFF.Ih nota n. 10748/ 3/Fasc. 1378/Area |l dal 10/7/1 E}
!
—8, . C. Al Comune di '
) PISTOIA
OGGETTO: Quesito formazione atto di nascita — Comune di Pistola.

In ordine al quesito posfo, a fronte della espressa dichiarazione
improponibilita del ricorse di cui all'art. 95 del D.P.R. n. 396/2000 da parte del P.M. |di
Pistoia, e atteso che, come ben evidenziato anche nel Massimario per I'Ufficiale |di
Stato Civile (cap.V par.5.2), sussiste I'esigenza primaria di procedere alla formaziofie
dell'atto di nascita perché i diritti inalienabili di ogni persona possano sorgere, si -
che l'atto di nascita debba essere formato dall'ufficiale dello stato civile.

Quanto, al problema sollevato dal Comune, relativo alla mancanza di doc

di Hanﬂﬁnmdapﬂhdnlgmbrl i ricorda che (fermo restanda un accertamenta
anche da parte degli organi di polizia), sul pianc privatistico I'ufficiale dello stato
pud operare analogicamente a quanto previsto dalla legge notarile (L. n. 89 d
16.2.1913). Infatti, I'Ufficiale, in mancanza di conoscenza diretta e personale delle part
pud avvalersi di testimoni fidefacienti muniti di documento di identita.

Si ricorda inoltre che la normativa vigente In materia di dichiarazione di nas
prevede unicamente che l'ufficiale dello stato civile accerti che effettivamente la nascits
sia avvenuta atiraverso [attestazione di nascita rilasciata dall'ostetrica che ha assistito
al parto (tale imprescindibile e preliminare documento, in originale e integrato
Findicazione del luogo di nascita della madre, su dichiarazione della stessa, dovfa

essere acquisito agli attl
L] | - &iﬁ. \JITﬁLE
e ([
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Quanto allatiribuzione dello status di figlio e dellimposizione del nome e
cognome, [ufficiale sl ddvrd atterlere a quanto dichiarato dalle parti: e l
inesattezze relative ad aspetti formall o sostanziall dellatto di nascita potranno
sanate con gli strumenti della ne o rettificazione. Importante & che I'atto ve
formato. .
In merito al’asserzione del Centro Antidiscriminazione secondo cui |la
mmulnmmmmmmdﬂ'm.ﬂmﬁdmmu
riportato nel predetto Massimario, che tale possibilitd & consentita dall'art. 30 del
D.P.R. n.lemﬂmquwhﬁhﬂmmm
Se si vuole attribuire una paternitd e una matemitd al neonato, occorre che |la
dichiarazione sia resa da entrambi | genitori.

ﬂuanhalanilhdnmdnlnmnah vndaﬁndui"mt!ﬂdalruguhmt:d
stato civile non prevede che nell'atto sia indicata la cittadinanza del minore. Si rich
l'immmmmmmmdmmmn
“citadinanza non certa” come muf dalla documentazione agli atti. In questo
I'atto rispecchia la situazione reale, alvo successiva rettifica nel caso in cui
venire in evidenza che il bambino non segua la cittadinanza dei genitor o nel caso|in
cul | genitori medesimi fossero dichiarafi apolidi. Linformazione sulla cittadinanza
minore &, invece, prevista daila scheda anagrafica individuale(mod. AP/B) e quhd i
problema si pore al momento dell'iscrizione anagrafica del minore: ove i
fossern Iscritti in anagrafe, anche il figlio verrebbe iscritto.




Dipartimento per gli Affari Interni e Territoriali
Direzione Centrale per | Servizi Demografici
Area lll - Stato Civile -

_mmmﬁa.m{mnmmmwwmhﬂmm
apoiidi (preso atto che I awiata dal Centro Anfidiscriminazioni non ha
raggiunto finora esiti positivi) si che anche il figlio verrebbe a trovarsi in
posizione di imegolarita quanto alla sua permanenza sul territorio nazionale in
mmmmmmdaigmn sin tanto che non si definisca
pmlﬂmndiqlpufuﬂini -

Ed & di tutla evidenza che della vicenda debba essere informata I'autorita Hi
pubblica sicurezza ai fini della regolaritd del soggiomo, regolaritd che, come |&
certamente ben noto, non & richlesta sotio il profilo del servizio dello stato civile.

(B) segnalazioni su singoli casi

N



A B C D

Torta 1: Procedure di ascolto per Servizi [ASL, servid P

soggetto segnalante sociali) 10%

Privati/zssocizzioni

Genitori 19

135

Altri parenti (nonni) 2

Privatifassociazioni 4

Servizi (ASL, servizi sociali) 2 Altri parenti

[nanni)
7% Genitori
Altre autorita 3 53%
A B C D
. . . e ia Tra autorita

Torta n. 2: Tipologia di criticita . | . giudimaria= senid

- rascuolae privati

rilevata 205 7%

Tra servizi e privati 19

Tra scuola e privati 9

Tra autorita giudiziaria e servizi 2

Traservizi & privati
63%
A B C D
Torta n. 3: Tipologia di disagio emerso Altro Conflitto genitoride
20%
Conflitto genitoriale &  Tutzla
privacyfimmagine
10%
Affido/adozione 7
Abuso/maltrattamento/trascuratezza 2
Rette
salute/disabilita 4 7 _
Affido/adozione
23%
Rette 2 Saluteif:;ahilita Abuso/maltrattame
ntoftrascuratezza
7%

Tutela privacy/immagine 3

Altro



Dall'analisi dei dati sui casi e le segnalazioni rita come la maggior parte
provengano dai genitori: si tratta generalmenttaugthiglie coinvolte in separazioni e
divorzi molto conflittuali in cui con grande diffata raggiungono accordi sull’affido

dei figli e sulla gestione dei rapporti con i genit In molti casi quando

accordi sono raggiunti vengono costantemente mesiscussione. Sono situazioni
molto complesse in cui sono coinvolti molto spedisie ai genitori e bambini, anche
| servizi sociali e quelli sanitari oltre al sistemella giustizia. Si tratta di

vicende che tengono occupati questi servizi petima@si se non anni con continue
verifiche ed aggiornamenti con grande impegno fzr@mo per le amministrazioni.

Lo spazio di intervento del garante in questi éasiolto limitato centrato su consigli,
consulenza e tentativi di individuare percorsi aiamzia per i figli.

Preme segnalare inoltre i casi in cui si sono tialufficio del garante i nonni.

E’ un fenomeno in crescita in tutta Italia sopréttudopo il riconoscimento del loro
ruolo da parte della legge 219/2012. In alcunsi cai tratta di nonni che
sostiuiscono le figure genitoriali molto deboli esanti in altri, e sono quelli piu
difficili. Si tratta di nonni che reclamano il mrruolo indipendentemente dai
genitori se non addirittura contro di loro.  E’ tema oggetto di approfondimento
anche da parte della giurisprudenza e della datthe da una parte si tratta di figure
che non hanno responsabilita diretta sui bambmaigazzi, a meno che non gli siano
affidate, dall'altra sono spesso importantissimer p@ cura e I'educazione.
L’'impegno, a partire da alcune iniziative previper 2014, & di approfondire in varie
sedi questa tematica.

Per quanto riguarda il secondo gruppo, quelloedefignalazioni su casi singoli, si
osserva il seguente modus operandi: una voltauiada segnalazione € compito
del garante e del suo ufficio acquisire piu inforioai possibile su quanto segnalato:
guesto solitamente avviene tramite colloqui cosejnalante, con gli operatori dei
servizi e/o delle istituzioni interessate, la resta di informazioni e relazioni.
Durante il periodo dellistruttoria il garante iattiene rapporti costanti con il
segnalante e lo aggiorna dei passi intrapresi eli dagluppi. Al termine
dellistruttoria il garante decide le azioni da raprendere:dalla segnalazione
all’Autorita giudiziaria,alle raccomandazioni alenministrazioni o, piu Spesso con
azioni di informazione e consulenza al segnalante.

7. RELAZIONI E SCAMBI CON ALTRE AUTORITA'’

23 aprile — Firenze

Incontro con la Delegazione dell’ Azerbaigian nell'ambito dello sviluppo delle relazioni
Internazionali insieme ai rappresentanti dell'lstituto degli Innocenti di Firenze, presso il
Consiglio regionale della Toscana.

10 giugno — Roma



Incontro presso la sede dell’Autorita Garante per I'infanzia e l'adolescenza;

18 giugno — Firenze
Incontro con la Delegazione egiziana nelllambito dello sviluppo delle relazioni
Internazionali presso l'Istituto degli Innocenti di Firenze;

4 luglio - Venezia
Coordinamento dei Garanti regionali presso il Consiglio regionale del Veneto;

15 luglio — Roma

L'incontro della Cabina di regia con i Garanti di Veneto, Emilia Romagna e Lazio e
gli esperti dell'universita di Padova e dell'istituto degl'lnnocenti per la realizzazione
di una ricerca in merito all'affido e al servizio sociale;

22 luglio — Firenze
Incontro con Mr. Richard Komando Ombudperson dello Stato della Florida (USA) presso
la Sezione internazionale dellUNICEF-INNOCENTI RESEARCH CENTRE;

30 settembre — Roma
[l Conferenza Nazionale per la garanzia dei diritti dell’infanzia e dell’adolescenza
presso la sede dell’Autorita Garante per l'infanzia e I'adolescenza,;

8. APPENDICE NORMATIVA
le convenzioni internazionali, le leggi nazionali equelli regionali di
riferimento

NORMATIVA DI RIFERIMENTO

A partire dalla fine del secolo scorso la comumtarnazionale ha adottato diversi strumenti
per la protezione dei diritti dei bambini e deglo&scenti con convenzioni ad ampio respiro a
cui si sono aggiunte, con il tempo, convenzioni gnecifiche e mirate alla protezione dei
minori in determinate circostanze.
Di seguito, sono elencate alcune delle principahvenzioni internazionali a cui I'ltalia ha
aderito:

0 Convenzione europea per la protezione dei mirariro lo sfruttamento e I'abuso sessuale,
adottata a Lanzarote dal Consiglio d’Europa nel {Taton dei ministri il 12 luglio 2007,
ratificata dall’ltalia con Legge 1° ottobre 2012,172;

o Carta dei diritti fondamentali dell’'Unione Europ&agglio conosciuta come Carta di Nizza,
del 7 dicembre 2000, diventata vincolante con taatin vigore del Trattato di Lisbona il 1
dicembre 2009;

o Convenzione europea sull’esercizio dei diritti ohénori, adottata a Strasburgo dal Consiglio
d’Europa il 25 gennaio 1996 e ratificata dall’'leaton legge n. 77 del 20 marzo 2003;



o

Convenzione sulla protezione dei minori e sullapsazione in materia di adozione fatta a
L'Aja il 29 maggio 1993, ratificata dall’ltalia cdagge n. 476 del 31 dicembre 1998;

ConvenziondNU sui diritti dell'infanzia e dell’adolescenza, appata dall’Assemblea
Generale delle Nazioni Unite il 20 novembre 198€atdicata dall’ltalia con legge n. 176 del
27 maggio 1991.

Per quanto riguarda la normativa nazionale diinfento, si ricorda:

Costituzione della Repubblica italiana, artt. 233,32, 117 e 118;

Decreto Legislativo n. 154 del 28 dicembre 20EF:visione delle disposizioni vigenti in
materia di filiazione, a norma dell'articolo 2 delégge 10 dicembre 2012, n. 219"

Legge 10 dicembre 2012 n. 219 “Disposizioni inenatdi riconoscimento dei figli naturali”
Leggel2 luglio 2011 , n. 112Istituzione dell'Autorita garante per l'infanzd'adolescenza”
Decreto del Presidente della RepubbRdagennaio 2011Terzo Piano biennale nazionale di
azioni e di interventi per la tutela dei dirittieesviluppo dei soggetti in eta evolutiva”

Legge 8 febbraio 2006, n. 5’Disposizioni in materia di separazione dei gamite
affidamento condiviso dei figli”

Legge20 marzo 2003, n. 7'Ratifica ed esecuzione della Convenzione eurcpdasercizio
dei diritti dei fanciulli, fatta a Strasburgo il 2f@nnaio 1996”

Legge 28 marzo 2001, n. 14W™odifiche alla legge 4 maggio 1983, n. 184, rdean
«Disciplina dell'adozione e dell’affidamento deimori», nonché al titolo VIII del libro primo
del codice civile”

Legge23 dicembre 1997, n. 451stituzione della Commissione parlamentare pefdizia e
dell’Osservatorio nazionale per l'infanzia”

Legge25 agosto 1997, n. 28Bisposizioni per la promozione dei diritti e dpportunita per
I'infanzia e I'adolescenza”

Legge 27 maggio 1991, n. 178Ratifica ed esecuzione della convenzione sui tdidel
fanciullo, fatta a New York il 20 novembre 1989”

Per la normativa regionale si vedano:

Legge regionale 1 marzo 2010, n. 26 “Istituzione del Garante per l'infanzia e I'adolescenza”

Legge regionale 24 febbraio 2005, n. 41 “Sistema integrato di interventi e servizi per la tutela
dei diritti di cittadinanza sociale”

Legge regionale 20 marzo 2000, n. 31 “Partecipazione dell'lstituto degli Innocenti di Firenze
all'attuazione delle politiche regionali di promozione e di sostegno rivolte all'infanzia e
all'adolescenza”

LEGGI E PROVVEDIMENTI DELLA REGIONE TOSCANA NELL'AN  NO 2013
IN MATERIA DI DIRITTI DELL'INFANZIA E DELL'ADOLESCE NZA.



Fondo di solidarieta InteristituzionaleTramiteDecreto n. 6343 del 19 Dicembre 2Q12 Regione

Toscana ha approvato {Bando per l'assegnazione del Fondo regionale dilidoieta
Interistituzionale”, in ottemperanza a quanto previsto nel PISR 20aD.28pprovato con Delibera
di Consiglio Regionale n. 113 del 31 ottobre 20@7prorogato per le annualita 2011 e 2012,
guantificando in Euro 3.000.000,00 la disponibili#@lle risorse da mettere a Bando. Il Fondo di
solidarieta e finalizzato all’attribuzione di coburti di rimborso in favore dei Comuni che
presentino istanza motivata, attraverso le Sodetk salute o le Zone distretto, per far fronte a
situazioni sociali di carattere non programmabiti difficile sostenibilita a livello locale. Il Falo

di Solidarieta Interistituzionale integra e nontgassce I'eventuale fondo di solidarieta costitué
livello di ciascuna Zona distretto, che pertantmame la forma prioritaria di risposta per le
situazioni imprevedibili e gravose di fronte alleadj si possono trovare i singoli Comuni.

Tra le situazioni sociali per le quali sono assaterrprestazioni sociali per interventi in ambito
zonale a favore di particolari fasce di cittadiai éensi dell'art. 5 della L.R. 41/05) figurano
espressamente anche gli interventi relativi ai miunto n. a 2 lett. A del Bando stesso). In
particolare, il Bando fa riferimento aiinori di qualsiasi nazionalita, non residenti, pesti
comunque nel territorio della Regione Toscanabnché ai minori residenti che si trovino in
situazioni che anno luogo a prestazioni e interventi obbligatdriprotezione e tutela secondo
guanto previsto dalle leggi e dai regolamenti vifyenda atti prescrittivi dell'autorita giudiziaria
per situazioni di abbandono, privazione, allontaremo indifferibile dal nucleo di appartenenza,

violenza psico/fisica tale da costituire grave pretizio o altra condizione straordinaria e critita

Esenzione dal ticket per i minori fuori famiglia ed minori stranieri non accompagnati.

Nell'ottica di rafforzare le azioni di tutela e peaione a favore dei minori in carico ai serviztisdi

dei comuni disposte dalla normativa nazionale erege vigente, nonché di sostenere I'impegno
degli enti locali, la Regione Toscana ha stabilitainite laDeliberazione di Giunta n. 316 del 29
aprile 2013 I'esenzione dalla partecipazione alla spesagerdstazioni di assistenza specialistica
ambulatoriale e assistenza farmaceutica per quadnmche si trovano a vivere temporaneamente
fuori dalla propria famiglia. Ai fini dell’'uniformepplicazione sul territorio regionale dedlalibera
GR n. 316 del 29 aprile 2013, sono state poi emdaseiota regionale prot. AOO-
GRT/1245763/Q.80.10 del 31 maggio 20d3anota regionale prot. AOO-GRT/171968/Q.80.10
del 1° luglio 2013.

L'esenzionedalla partecipazione alla spesa in favore dei mitemnporaneamente fuori famiglia, in
carico ai servizi sociali dei Comuni, riguarda nirghe si trovino in una delle seguenti condizioni

« minori accolti nelle strutture socio-educative pséx dalla normativa regionale;



* minori accolti nelle case famiglia per le quali giv@ un percorso di sperimentazione
regionale;
* minori stranieri non accompagnati.
Per i minori nelle condizioni di cui sopra, I'eseoe dalla partecipazione alla spesa sanitaria €
prevista e limitata alle seguenti prestazioni:
» prestazioni di specialistica ambulatoriale;
» prestazioni di assistenza farmaceutica;

» contributo sulla digitalizzazione delle procedureidgnostica per immagini.

Adozione internazionale: le graduatoria per i _coifiuti alle coppie. La Regione Toscana,

tramite Decreto dirigenziale n. 1525 del 12 aprile 201Ba pubblicato le graduatorie per
'assegnazione dei contributi previsti in favorellelecoppie , residenti in ambito regionale,
impegnate nelle procedure di adozione internazeoohe hanno presentato domanda ai sensi del
“Bando per I'assegnazione di contributi in attuazaatella L.R. 70/2009 — prima annualita 20712

di cui alDecreto dirigenziale n. 2113 del 10 maggio 2012.

In particolare, il Bando ha previsto (art. 4) lani@zione di due autonome e distinte graduatorie:

* La graduatoria “A” per le coppie che alla data del 10 dicembre 2@@®a(di entrata in
vigore della L.R. 70/2009) hanno ottenuto il dearei idoneitd ad adottare, senza aver
tuttavia concluso, alla stessa data del 10 dicer@b@®, il procedimento adottivo con la
trascrizione del provvedimento di adozione, surgdiel Tribunale, nei registri dello stato
civile;

» La graduatoria “B” per le coppie che nel periodota@rcorrente tra il giorno successivo al
10 dicembre 2009 (data di entrata in vigore dell&®L70/2009) e il termine di scadenza
previsto dal bando per la presentazione delle datearnanno attenuto sia il decreto di
idoneita ad adottare, sia la trascrizione del predimento di adozione, su ordine del

Tribunale, nei registri dello stato civile.

| contributi previsti dal Bando sono stati erogati:
» a copertura della quota di interessi applicatgpsestiti contratti con il sistema del credito e
finalizzati alla copertura delle spese sostenut@ereorso adottivo;
* nel rispetto di determinate procedure. In parto®l a seguito dell’approvazione delle
graduatorie e della relativa pubblicazione sul BUR3vvenuta con il sopra citato decreto n.

1525/2013 - la Regione Toscana, in attuazione dintyu previsto dalla Convenzione



stipulata con i Comuni capofila di Firenze, Pr&®a e Siena (di cui decreto dirigenziale

n. 6250 del 22 dicembre 2Qlitrasferisce ai suddetti Enti le risorse necessper

'erogazione dei contributi, tenendo conto dellasidenza della coppia adottiva e

conseguentemente gli stessi Comuni capofila prawedattraverso un propria e specifica

determinazione, alla liquidazione, in un’unica godme, dei contributi alle coppie.

Le coppie beneficiarie dei contributi di cui alltaduatoria A sono state obbligate, ai sensi dell'ar

19 del Bando, a presentare alla Regione Toscartap @dntermine di 6 mesi dall'avvenuta

trascrizione del provvedimento di adozioee art. 35, commi 3 e 4 della Legge 184/198B3

rendicontazione di tutte le spese sostenute nalopEr adottivo - comprensive di quelle gia

certificate al momento di presentazione della dataapena la revoca del contributo assegnato.

Totale domande ammesse nr. 18 (graduatoria 'A' + gduatoria 'B")

Domande ammessggaduatoria A Domande ammessggaduatoria B

Comune Capofila Firenze n.4 Comune Capofila Pisa n. 1
Comune Capofila Prato n.5

Comune Capofila Pisa n. 3

Comune Capofila Siena n.5

Totale n. 17 n.1
Contributi assegnati

Comune capofila Firenze € 11.232,03
Comune capofila Prato € 11.985,28
Comune capofila Pisa € 5.379,67
Comune capofila Siena € 8.755,29
Somma complessiva contributi assegnati (graduatorigd’ + graduatoria € 37.352,27
'B)

Disciplina _del “Servizio_residenziale terapeuticoep minori_e giovani_adulti”. La Regione

Toscana, tramite I®eliberazione di Giunta Regionale n. 353 del 20/2813 ha approvato Il

“Servizio residenziale terapeutico per minori e gimvadulti’. Si tratta di un’integrazione delle



tipologie di servizi residenziali e semiresidenzpr tossicodipendenti gia previste dalla DGR n.
1165/2002.

Il Servizio residenziale terapeutico €, nello sfieaj rivolto ai minori e giovani adultiprovenienti
sia dal circuito penale che dai competenti serveritoriali, che necessitano di interventi
multidisciplinari, a carattere diagnostico e terapm, erogabili piu facilmente in ambito
residenziale per precarieta del contesto sociolfamidi appartenenza e per quadri diagnostici
complessi riconducibili a patologie da uso di sosta(abuso/dipendenza), alcol incluso, spesso
associate ad altre problematiche (disturbi dell'tenalel comportamento e della personalita). La
completa e dettagliata definizione sull’'attivazioeesulla tipologia del servizio in questione —
caratteristiche di accoglienza, tipologia di pregtai, personale, regolamento e attivita di
documentazione, nonché requisiti strutturali — gontata nell’allegato A della citata DGR n.
353/2013.

Approvazione del nuovo Regolamento sui _servizi_edivc per la prima infanzia.La Regione

Toscana, facendo seguito abeel.G.R. 22 luglio 2013, n. 59%0n Decreto del Presidente della
Giunta Regionale 30 luglio 2013, n. 41/Ra approvato il Bgolamento di attuazione dell’articolo
4 bis della legge regionale 26 luglio 2002, n. 3&gto unico della normativa della Regione
Toscana in materia di educazione, istruzione, dasrento, formazione professionale e lavoro) in
materia di servizi educativi per la prima infanzia
Il nuovo regolamento individua le norme attuativerganizzative del sistema dei servizi attraverso
una ridefinizione delle caratteristiche e dei reduistrutturali dei servizi collegata alla
riclassificazione degli stessi. Definisce inoltr#tali di studio del personale, le funzioni e lkata
di coordinamento gestionale e pedagogico relatigevizi, allambito comunale e a quello zonale.
Nellambito della prospettiva dcontinuita educativa 0;60biettivo importante delle politiche
regionali, il nuovo Regolamento introduce la poiisdb di sperimentare servizi educativi che
prevedono I'accoglienza di bambini da 3 mesi ari ame definisce gli standard generali. Oltre cio
vengono ridefiniti:

* i procedimenti di autorizzazione;

* le procedure di accreditamento;

* le forme di convenzionamento dei servizi

 le funzioni di vigilanza e controllo degli stessi.



Nuove risorse per gli interventi di sostegno albmniiglie in difficolta. La Regione Toscana, tramite

Decreto dirigenziale n. 2405 dell'l1 giugno 2Q1Ba provveduto ad impegnare e liquidare,
attraverso specifica ripartizione alle zone soapHsrie, l'importo complessivo di euro
2.304.596,00 per la realizzazione di intervensaltegno che prevedono agevolazioni tariffarie e/o
erogazione di contributi a favore dell@riglie in difficolta.

Nello specifico, gli interventi di sostegno sonferibili ai nuclei familiari, anche monogenitoriali
con quattro o piu figli, anche maggiorenni, compielsambini e ragazzi accolti in affidamento
familiare e/o intra-familiare e in adozione, purdu@viventi nel medesimo nucleo anagrafico.

E' stato previsto che gli interventi di sostegndi¢ati siano attivati sul territorio regionale emif

31 dicembre 2013 e siano sottoposti a rendicontazad’interno dell’applicativo regionale RIFAN
(un applicativo web finalizzato alla rilevazionegtieinterventi effettuati dai Comuni Toscani a

favore delle famiglie con particolare riferimentg@elle numerose).

Adozione di minori:_approvazione di_nuove indicaniometodologiche per la valutazione degli

aspiranti genitori adottivi.La Regione Toscana, tramibeliberazione di Giunta regionale n. 702

del 26 agosto 2013ha approvato il documento contenente Illedicazioni metodologiche per lo
studio di coppia finalizzato alla valutazione e'aticompagnamento per I'idoneita nell’ambito del
procedimento di adozione nazionale e internazidnale
Le nuove fndicazioni metodologictisono state elaborate e sviluppate attraverso deppdi
specifici gruppi tecnici di lavoro costituiti da efatori sociali e sanitari impegnati nel percorso
adottivo, promossi dalla Regione Toscana e orgatiize gestiti dal Centro Regionale di
Documentazione sull'Infanzia e I'Adolescenza di alla L.R. 31/2000.
Le “indicazioni metodologiche” costituiscono petiarnun aggiornamento e riadattamento del
protocollo metodologicprevisto dalleDeliberazioni di Giunta Regionale. 795 del 25 luglio 2000
e n. 1288 del 4 dicembre 2Q0@so necessario, a distanza di piu di dieci aahiprocesso di
riforma della Legge n. 184/1983 avviato con la Lleegg. 149/2001, in considerazione
dell’'evoluzione dei fenomeni connessi alladoziom@azionale ed internazionale, nonché
dell’'esperienza acquisita e maturata nel temposeavizi, dagli operatori e da tutti i soggetti
coinvolti nel percorso adottivo.
Inoltre, la Regione Toscana ha individuato nelfeitazioni metodologiche” lo strumento tramite
cui esercitare le specifictienzioni di programmazione ed indirizdnalizzate a:

» qualificare il lavoro dei servizi territoriali degditi all’orientamento e alla valutazione delle

coppie aspiranti all’adozione;

« diffondere tra gli stessi servizi criteri e proceglomogenee;



e aggiornare le metodologie operative di interventlisseminare linguaggi condivisi;
e gettare le basi per la revisione complessiva dgiaatica dell’adozione con l'obiettivo

strategico di emanare indirizzi anche per le dése del percorso.

Contributi per le famiglie in difficolta e per_ i navi nati. Attraverso I'approvazione dellaegge

regionale n. 45 del 2 agosto 201 terventi a sostegno finanziario in favore debeniglie e dei
lavoratori in difficolta, per la coesione e per dontrasto al disagio sociale”(pubblicata sul
B.U.R.T. n. 39, parte prima, del 7 agosto 2013}ahsiglio Regionale della Toscana ha istituito,
per il triennio 2013-2015, misure finanziarie irvdae delle famiglie e dei lavoratori che vivono
particolari situazioni personali o di disagio, at@nsistono nell’erogazione di contributi finanziari
una tantum ed annuali.
Per quanto riguarda nello specifico le misure dtesgno alle famiglie, la legge prevede interventi
collegati alla presenza di:

* nuovi nati;

« figli adottati o collocati in affidamento preadeti;

« figli disabili;

* nuclei familiari numerosi.

Ai contributi sopra descritti, secondo quanto ditabidalla L.R. 45/2013, possono accedere le
persone fisiche in possesso dei seguenti requisiti:

- essere cittadini italiani o appartenenti ad altiet&dell’'Unione Europea, oppure stranieri in
possesso dei requisiti dell'art. 41 d. Igs. 2888Ldesto Unico delle disposizioni concernenti la
disciplina dell'immigrazione e norme sulla condimadello stranierp

- essere residenti in Toscana da almeno un anndatbadel 1° gennaio dell'anno solare cui si
riferisce il contributo finanziario;

- avere un valore dell'indicatore della situazioneneenica equivalente (ISEE) non superiore
ad Euro 24.000,00;

- non aver riportato condanne con sentenza definggraeati di associazione di tipo mafioso,
riciclaggio ed impiego di denaro, beni o altraitéildi provenienza illecita (art. 416 bis c.p..tart
648 bis e 648 ter c.p.).

Deve essere segnalato che, tranhiégggge Regionale n. 54 del 14 ottobre 20X8uilblicata sul
BURT n. 48 del 14.10.2013 ed entrata in vigoraakmgo 15.10.2013, una modifica all’art. 5, lettera



a, della L.R. 45/2013), é stata espressamenteaekstasategoria dei beneficiari dei contributi nei
confronti :
» deifamiliari di cittadini del’Unione europea in possesso dellzarta di soggiornodi cui
all'articolo 10 del D.lgs 30/2007;
» dei titolari dellostatus di protezione sussidiariae dello status difugiati ai sensi degli
articoli 11 e 17 del D.Igs 251/ 2007.
E’ stato infine specificato che gli stranieri gh@ssono accedere ai benefisbno quelli in possesso
dei requisiti previsti dall’articolo 41 del D.Ilg8@/1998, ovvero:
« gli stranierititolari della carta di soggiorno o delpermesso di soggiornali duratanon

inferiore ad un anno

La Regione Toscana ha poi emanato i seguenti pdowvesti attuativi:

» Deliberazione della Giunta Regionale n. 756 del @®.2013"Protocollo di intesa tra
Regione Toscana e ANCI Toscana per I'applicazioale dmisure previste dalla legge
regionale 45/20173 con il quale e stato approvato uno schema dotétollo di intesa tra
Regione Toscana e ANCI Toscana’, finalizzato all@laborazione istituzionale per
I'applicazione delle misure previste dalla legggioaale 45/2013 e per la definizione di
specifici indirizzi operativi volti ad uniformare gmplificare la gestione dei procedimenti
amministrativi correlati;

« Decreto dirigenziale n. 3875 del 20.09.20X®rtificato in data 25.09.201R.R. 45/2013.
Approvazione modulistica per l'inoltro delle ista&iztramite il quale e stata approvata la
modulistica per I'inoltro delle istanze di accessaontributi previsti dalla L.R. 45/2013.

Le istanze di contributo per I'annualita (2013) eano essere presentate, a partire dal 7 ottobre
2013 fino al 31 gennaio 2014, presso il Comuneedidenza del richiedente attraverso apposita
modulistica approvata tramitiecreto dirigenziale n. 3875/2018o0nDecreto dirigenziale n. 4379

del 23.10.2013certificato in data 24.10.2013, e stata nuovamapprovata lanodulistica relativa

alla presentazione delle istanzi¢ contributo per le misure di sostegno alle fdraigli cui alla
Legge regionale n.45/2013, adeguata alla modifigpodata alla stessa dalla suddditegge
regionale n. 54/2013er l'inoltro e la gestione delle stesse istanz@dgione Toscana ha messo a
disposizione unapecifico applicativo web SAF4%onfigurato anche con la possibilita di invio di

domande direttamente da casa attraverso I’ utiliizoa Tessera Sanitaria correttamente attivata.



Accordo di collaborazione fra Regione Toscana e AARS. Nell'ambito della realizzazione di

azioni strategiche nell'area della poverta ed esche sociale, con I®eliberazione di Giunta
regionale n. 760 del 16 settembre 20&3stato approvato lo schema di Accordo di Collabione

fra Regione Toscana e CARITAS - Delegazione Redgomascana, per la realizzazione di azioni
su percorsi innovativi nell'area della poverta estlesione sociale funzionale al sostegno ed al
supporto della programmazione e gestione dellgigiodi socio-sanitarie nel territorio regionale.

Tra le azioni previste sono inclusi:

1. l'avvio di specifici percorsi dsensibilizzazione rivolti a studenti delle scusléascia di eta
12/18 anni — con l'obiettivo di promuovere: a) lanoscenza del fenomeno “poverta”, con
particolare riferimento agli interventi attivati @tle risorse presenti sul territorio regionale;
b) la diffusione, nelle scuole, di una cultura dellontariato come strumento di contrasto del
disagio ed esclusione sociale, potenziando la detmtegrazione tra giovani, famiglie,
docenti e servizi;

2. la riconferma del progetto MIROD ( Messa in Retegld€sservatori Diocesani) per
sostenere, attraverso varie attivita, i Centri scélto CARITAS.

Linee Guida per I'adesione al Progetto P.I.P.PIl. Ministero del lavoro e delle Politiche sociali

allo scopo di estendere ai territori regionali [@ersmentazione del modello di intervento del
programma P.I.P.P.l., ha adottato con Decreto niate n° 123 del 22/10/2018jnee Guida per

la presentazione da parte di Regioni e ProvinceoAame di proposte di adesione alla
sperimentazione del modello di intervento P.I.P.fProgramma di Intervento per la Prevenzione
dell'lstituzionalizzazione), promosso dal Ministenocollaborazione con il Laboratorio di Ricerca
ed Intervento in Educazione Familiare dell’Univeasdi Padova.

L'obiettivo e il coinvolgimento nella sperimentaa® di nuovi ambiti territoriali, rappresentativi di
tutte le Regioni, come anche il consolidamentondediello in quelle realta che hanno gia aderito al
percorso progettuale. Alla Regione Toscana sonegas$i nr. 3 ambiti territoriali, finanziabili fino
ad un massimo di euro 50.000,00 ciascuno, prewidazone del Ministero.

La proposta del Ministero, in coerenza con gli thie previsti dalla normativa e dalla
programmazione regionale in materia di tutela deiom, ribadisce mportanza strategica di
interventi e azioni a sostegno delle responsabilitagenitoriali, al fine di prevenire gli
allontanamenti e di orientare il lavoro dei servizi in una dimeme di progettazione

personalizzata e valutazione multidisciplinare.



Nel contesto regionale toscano, tali azioni edrueti ricorrono e caratterizzano anche il percorso

RegionaleRISC-Persong pog, avviato nel 2009-2012 su commissione del Mincstel Lavoro,

della Salute e delle Politiche sociali alla Fondaei Zancan di Padova, che attualmente vede
impegnati i servizi di ben tredici realta territai

A seguito dell'emanazione delle Linee Guida, lai&®sg Toscana, con l'intenzione di mettere a
disposizione dei servizi territoriali le opportuniproposte dal Ministero, nonché nell’'ottica di
ampliare le forme di sperimentazione rivolte, atrao diversi approcci metodologici, a qualificare
percorsi specifici di presa in carico, ha richiesspressamente aglimbiti territoriali non ancora

coinvolti nel percorso progettuale RISC-Persongag di valutare e comunicare |'eventuale

interesse adderire al progetto P.I.P.P.1

A tal fine, le eventuali proposte di candidaturavelano essere trasmesse alla Regione, previa
compilazione e sottoscrizione dello specifico folan ministeriale di adesione, entro il 19
novembre 2013. A seguito delle richieste perverat®egione Toscana avrebbe provveduto, entro
il 25 novembre 2013, a presentare la proposta alstéiro riportando le candidature dei primi tre
ambiti territoriali pervenuti in ordine di tempo r@eedendo comunque alla segnalazione al
ministero anche in caso di candidature eccedédrgiposti assegnati, fino al limite massimo di otto

segnalazioni).
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